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阅读提示

“你好，我是保安，现
在您母亲腹部疼痛不止，
我和同事把她送到医院
了，您现在在哪？什么时
候赶来？”

“我现在人在外地出
差，刚刚才下飞机，真的
感谢你们送我母亲去医
院！”

“好的，您不用担心，
您母亲这边我们会尽力
照顾的。”

□ 记者 朱剑 通讯员 施建波

本报讯“几十年来，我待过一些城

市，也住过一些小区，跟很多物业打过交

道，但这一次真的感动了我。”近日，家住

市区绿城南明园小区的张先生特地写了

一封感谢信送至绿城物业。

事情还要从 6 月 1 日说起，张先生

今年 57 岁，6 月 1 日那天，张先生出差

的第一天，他忽然接到 88 岁母亲的电

话。“我肚子很痛⋯⋯”张先生在电话中

能感觉到母亲的声音有些颤抖。这突

发的状况让张先生的心为之一沉。

不过这时，电话中出现了一位男士

的声音，他说：“你好，我是保安，现在您

母亲腹部疼痛不止，我和同事把她送到

医院了，您现在在哪？什么时候赶来？”

“我现在人在外地出差，刚刚才下

飞机，真的感谢你们送我母亲去医院！”

张先生感激地说。

“好的，您不用担心，您母亲这边我

们会尽力照顾的。”电话那边的回答让

张先生安心不少。

记者了解到，老人家当天下午 3 点

多突然开始腹痛，起初她以为是自己心

脏病发作，但吃了速效救心丸、硝酸甘

油，一直没有效果。到了晚上 7 点，老人

实在忍受不住了，就打电话到物业服务

台求助。

随 后 物 业 也 数 次 拨 打 张 先 生 的 电

话，但由于当时他在飞机上，电话未能接

通。眼见老人家疼痛愈发厉害起来，物

业经理邱有华和保安陈丽军二人就将老

人送到了市人民医院。

从急诊室到心血管内科，从抽血化

验、拍片检查到住院，二人一直陪在左

右，从办理住院手续到给老人穿鞋、扶她

起 卧 ⋯⋯ 直 到 老 人 被 确 诊 为 急 性 胰 腺

炎，医生和护士要求亲属签署住院病人

病 情 告 知 书 时 ，他 俩 的 身 份 这 才“ 暴

露”——他们不是亲属，而是物业人员。

第二日凌晨 1 点，一切安顿了下来，

物业经理邱有华急急忙忙地赶回岗位上

继续值班，而保安陈丽军则一直陪伴到

第二天上午。

“护士说老人整晚需要不停输液，而

一袋输液袋 20分钟就会滴完。”陈丽军守

在老人的病床前，时不时地查看输液袋，

就这样一夜都未合眼。由于疼痛，老人

不时翻来覆去，手和脸都沾满了汗水，为

了能让老人好受些，陈丽军就不停地用

纸巾给她擦汗⋯⋯就这样一直到早上八

九点，老人的家人从外地赶来后，陈丽军

才回去休息。

然而在面对张先生的感谢时，陈丽军

说：“这只是顺手帮了个小忙而已，你要

好好照顾老人家。”

就是这么简单的一句话，让张先生万

分动容，他写了一封感谢信送至绿城物

业。母亲出院了，他特地还请陈丽军等

人去他家里做客。他动情地说：“几十年

来，我待过一些城市，也住过一些小区，

跟很多物业打过交道，但这一次真的感

动了我。”

从急诊室到心血管内科，从抽血化验、拍片检查到住院，直到被要求亲属签字
时，他俩的身份“暴露”了⋯⋯

接到求助电话
小区保安急送八旬老人入院，并彻夜陪伴

□ 记者 朱剑
通讯员 林璐 张永益

本报讯 7 月 3 日下午 3 点，几

个孩子在青田县城的防洪堤玩耍，

突然，一名 4 岁小女孩不慎落水。

危急时刻，一男子飞奔过去跳入水

中把女孩救了上来。

记者了解到，这位救人的好心

人名叫金志毅，是青田县游泳协会

的成员之一。回想起事发当天的

经过，金志毅说：“当时我刚好骑

自行车路过，听到岸边一个小孩在

喊救命。”于是，金志毅立即把自

行车停在了一旁，飞奔过去⋯⋯

“我游到小女孩身边的时候，她已

经昏迷了。”金志毅随后在她背上敲了

几下，只见小女孩口鼻中流出不少水，

然后眼皮和手脚也有了反应，金志毅抱

着她向岸边游去。

岸边的围观市民也搭了一把手，

将女孩拉上了岸。看到小女孩没有大

碍后，金志毅便离开了。

不过，金志毅见义勇为的画面被

岸边的市民用手机记录了下来。

小女孩的奶奶胡阿姨通过视频找

到了金志毅，并向他表达了感谢之情。

而金志毅说：“看到小孩掉入水

中，我只想到自己肯定有能力把她救

上来，真的不值得一提。”

青田一 4 岁女孩不慎落水
危急时刻，他毫不犹豫跳入水中

□ 记者 麻东君 通讯员 叶亦竹

本报讯 7 月 7 日 17 点左右，

一女士哭哭啼啼地走进松阳县公

安局交警大队值班室求助。值班

辅警小毛一边抚慰她的情绪，一边

询问相关情况。

询问得知，这女士姓顾，60 多

岁，是萧山人，跟随旅游团到松阳

游玩的，大家入住酒店后，她单独

去逛街迷了路。她急得哭了起来，

边哭边走，来到了松阳县交警大队

门口，马上走进值班室求助。

她把身份证件、手机都放在宾

馆里，号码又都不记得了。更麻烦的

是，她只记得所住的宾馆楼层比较高，

宾馆名称也不知道。

小毛通过技术手段查到顾女士的

联系电话，打过去接电话的是她侄子。

“对了，我妹妹手机号码前 10位与我侄

子的一样，就是最后一个号码不同，我

妹妹也一起来旅游了，可打我妹妹的手

机！”这时，顾女士说。

根据顾女士的说法，小毛拨打了

电话，手机另一端焦急地说：“大家都

急死了，正准备报警呢！”

就这样，顾女士终于在辅警的帮

助下“归队”了。

一女士到松阳旅游迷了路
交警多方联系终送其归队


