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在过去的劳务市场，年轻人往往视蓝领职业为一时权宜，是人生上行之初的托底。但随着时代的
发展，传统行业正在形成就业创业的新风口，让人得以步入与白领职业同等地位、同等价值的另一条
轨道。

《2023 中国蓝领群体就业研究报告》显示，在全国 7.47 亿就业人口中，蓝领群体规模达 4 亿人，占
比超过 53%，体量几近白领人群的 2 倍，而他们的自我认同度也在不断提高。

当越来越多年轻人不再执着于穿梭在高端写字楼，转而进入工地、保洁等领域，我们不禁追问：丽
水的青年劳动者在这个时代发生了怎样的变化？他们正在成为大环境的适应者还是新思维的受益者？
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路径选择之变

当下的一线操作岗位正在发生很多变化，而大众的
认知反而相对滞后。在不少行业中，机器无法替代人，
而这些行业本身，也往往处于缺人的状态。

24岁的雷艺菲是丽水公交集团的一名新员工。在
经过一年多的准备后，她于今年 10月成功入职，如愿成
为一名公交车司机。

毕业于会计专业的雷艺菲，曾在丽水一家企业从事
会计工作，“每天朝九晚五，虽说工作强度不高，但脑子
里始终得绷着一根弦，确保数据没有一丝差错，压力非
常大。”她坦言，这种时刻紧绷的工作状态，与自己的职
业梦想“天差地别”。

雷艺菲的梦想，是成为一名公交车司机。
“我从小就喜欢车，长大了也爱开车。能开着车把

钱给挣了，感觉挺酷的。”她报名参加了A3驾照考试，随
后又成功考取了道路客运从业资格证，拿到了驾驶城
市公交车的“入场券”。不过，在成为一名公交车司机
之前，她还需要进行长达数月的岗前培训和跟车实战
演练，经过考核合格后才能正式上岗。

“很多人觉得一天到晚开公交车挺无聊的，但我不
这么想。我认为只有当自己真心认可工作价值的时
候，才会得到成就感，也会有更多的自主权，进而享受
自己的工作。与其把时间花在我没兴趣的领域，不如
全身心投入自己热爱的事物上。”面对职业选择，雷艺
菲更看重工作的适配性，“相较于坐在办公室核对数
字，我更愿意开着公交车在城市里穿梭。”

如今，越来越多年轻人乐于在不断尝试和探索中找
到适合自己的工作，周显虎就是其中之一。

这个毕业于护理专业的“95后”，没有按照既定轨
迹成为一名护士，而是试着干了许多工作，“我比较爱
折腾，创业做过微商，学过美甲和妆造，还考了计算机
证。我相信天道酬勤，多一门技艺傍身，未来就多一种
选择的可能。”

2021 年，打拼多年的周显虎也“转行”成了一名公
交车司机。但即使已经有了稳定的工作，她也依然没
有停止“折腾”。前不久，她成功考取了社工证，还报名
参加了成人教育课程，提升自己的学历与技能，“我关
注自身的进步，沿着这条路持之以恒前行，才有可能站
上更高的台阶，打开更广阔的视野。”

传统的择业观正在新生代里发生变化。年轻人
更乐于依据个人兴趣、能力和市场需求选择职业，他
们勇于探索、敢于试错，期间不断调整自我认知和就
业规划，并通过不断学习，耐心寻找属于自己的那份
热爱与坚持。

刷新行业规范

清理装修垃圾、擦拭床底灰尘、收纳各种衣物……一群统一
着装的年轻人将原本脏乱的房间变得一尘不染，类似这样的视频
并非只为网友“解压”，正成为许多年轻人的事业。

29岁的张盼毕业于酒店管理专业，2022年，因为看好家政服
务的市场前景，他创办了“桔蚁管家”，提供新家开荒、深度清洁等
家政服务。

“有别于传统保洁行业的‘游击队’和‘钟点工’，我们主打‘专
业’和‘口碑’。”张盼说，“桔蚁管家”主打深度清洁，与传统保洁服
务不同，团队成员身着工作服、携带专业清洁设备上门提供清洁
服务，“我们以工作室的形式存在，很少有顾客在线下预约，70%
的订单都在线上完成。”张盼说，随着年轻人消费习惯的改变，越
来越多的服务需求转战线上接洽，这是传统的保洁服务难以触达
的新领域，“年轻人更愿意通过网络沟通、交易，分享短视频，我们
也以此来呈现专业性。”

“桔蚁管家”的服务按面积收费，每平方米的价格多为 20元，
有更高要求的则能到 40元，远高于市场上普通家政服务每平方
米 10元的均价，“客单价最高的一次，清洁费达到了 1.5万元。”

高价位意味着更专业的服务内容。
“单是打扫的工具就有 20多种，清洁药水也有 10多种，提供

包括全屋深度清洁、整理收纳、精细开荒等不同要求的服务。”张
盼说，为了确保质量，在新员工上岗之前，公司会进行至少 3天的
岗位专业培训，包括清洁的技能、工具的使用、收纳的技巧等，“新
人上岗实操时，派的都是最简单的活，等他们逐渐熟练之后，才会
派发擦窗等技术含量高的清洁项目。一般来说，一个新人需要完
成近一个月的实操，才能达到深度清洁师的标准。”

随着年轻人消费观念的转变，家政服务也更加精细化、个性
化，全屋整理、衣橱收纳等需求日益增多，整理收纳师则要根据客
户的个人习惯、喜好、职业及家中橱柜的空间布局等情况，提供有
针对性的家居整理，帮助客户实现“断舍离”。

“我们还会根据客户需求推出上门喂宠物、软装清洁等服务，
主打精细化。最忙的一个月，公司接了 50 单，营业额超过 15 万
元。”张盼说，“桔蚁管家”的客户多为白领、商人及年轻消费者，他
们有较强的经济实力，需要更加专业高效的服务来保持整洁有序
的生活品质。

如今，干保洁绝不是“权宜之计”，消费者对细节和个性化服务
的日益看重，使家政服务的收入待遇也有了很大提升，随之而来的
是年轻人的不断涌入。目前，“桔蚁管家”的固定成员大多是“90
后”“95后”，事实上，他们也更容易理解现实中的家政细分需求。

“这一代年轻人大多经历过‘千军万马过独木桥’的竞争，但
其实所有人去拼挤一座桥的感觉是很惨烈的，很难因此获得幸福
感。职场也一样，每个人都该走上适合自己的桥，工作的幸福感
也好，人生的幸福感也好，都会更丰富、更真实。多元化的选择才
是幸福之源嘛。”张盼说。

以专业技能立身

对个体而言，如何让自己在职业中的不可替代性
变得更强？

作为一名蓝领工人，面对的选择大致有两个方
向：一是从操作工一路上行走上管理岗；一是专精技
术，从普通工人成长为技术骨干、高级技工。

“95后”青年周秋艳，选择了后者。
记者见到她时，这个身材娇小的姑娘正端坐在位

于 15层楼高、面积不到 2平方米的驾驶室里，手握操
纵杆缓缓移动塔吊机械臂，把数吨重的建筑材料准确
吊运至指定位置。

出生于贵州遵义小山村的周秋艳，初中便随父母
来到丽水。学习成绩并不突出的她，选择在高中毕业
后步入社会，“当过前台收银员，也试过摆摊创业，但
收入都不太理想。”

在父亲的建议下，周秋艳决定学一门专业技能，
“塔吊司机的收入比较高，工作也很有挑战性，我想
试试看。”

刚入行时，周秋艳曾想过放弃。“最初几个月实在
太难了，每天都在高空中心惊肉跳。”除了要应对挥
之不去的恐惧感，还得认真学习塔吊技能，“非常痛
苦，但幸好我坚持下来了。”

3个多月后，周秋艳如愿拿到了塔式起重机司机
证，顺利上岗。“每天 6点半上班，下午 5点下班，平均
一天工作 10 个小时，每月有近 1 万元的收入。”收入
翻倍的同时，周秋艳也逐渐放下了对职业的心理包
袱，“干塔吊很有成就感，比坐在办公室里更有意
思。”

在周秋艳看来，塔吊工作不同于工地上其他体力
活，是个技术岗，操作好塔吊的关键是要胆大心细，

“干这一行意味着，你不能恐高、不能临阵退缩，必须
准确地把材料放在指定的位置，这非常考验人的操作
技术和经验。”

路湾香树湾、城东公寓、银泰城、丽水机场……
6 年多来，周秋艳参与了无数项目建设，亲历了城
市日新月异的发展，她的生活也随之不断改变。2
年前，她在老家遵义买了一套 100 多平方米的房
子，还在丽水买了第一辆轿车，“日子过得越来越
好。”

周秋艳告诉记者，塔吊行业的从业者正在显著年
轻化，既有四五十岁的“老司机”，也不乏 20岁出头的
新生代，“我会在社交平台上分享自己的工作视频，
鼓励更多年轻人进入建筑行业。我们这些吃技术饭
的人，能靠技术的不断专精走得更远。”
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