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创新实践“两山”理念

CHUANG XIN SHI JIAN LIANG SHAN LI NIAN ■联系电话：2128242 8

碳达峰、碳中和行动是一场全新
的革命。作为“绿水青山就是金山银
山”理念的重要萌发地和先行实践
地，丽水充分利用自身资源禀赋优
势，周密部署，及时行动，在推动经济
结构、能源结构、产业结构优化升级、
培育形成绿色发展新动能迈出了关
键一步。

2021年 11月 3日，在政府支持
下，国网丽水供电公司联合 40余家企
业单位共同成立能源电力产业低碳
发展促进联盟。
作为丽水市大型能源企业，国网

丽水供电公司围绕打造新型电力系
统山区特色样板、近零碳绿色发展企
业样板、能源领域零碳生态圈三大维
度，积极开展全域零碳示范行动、低
碳办公行动、零碳联盟行动等十二项
零碳发展专项行动。
国网丽水供电公司所做的努力不

仅于此。政策支持下，2021年 5月，丽
水在全国率先实现“错峰发电”，在保
持水电结算峰谷小时数不变的情况
下，让部分小水电站主动调配到晚上
发电，将白天的发电时间更多让“路”
给新能源发电站，减少调配火电资源
弥补夜晚电网缺口的需要。该公司
还建设全省首家建成百万级绿色虚
拟电厂，则通过数字化信息系统和市
场化管理手段，把近千座风、光、水等
可再生能源小型电站和百万个分散
的负荷客户聚集起来，让原本的无序
资源变得有序可调节。
国网丽水供电公司还在全省率先

试点基于市场化用户分担共享机制
的需求响应，一方面对在需求时段
“让”出负荷的客户进行补偿；另一方

面，对有重要用电需求的“卖方”，通
过基于市场化客户分担共享机制，可
以通过较低的价格度过缺电困局，有
效保障电力供需平衡。
随着“双碳”目标日渐临近，“能

效是第一能源”，加快能源绿色转型
正成为越来越多丽水企业的共识。
国网丽水供电公司开展以电为中心
的综合能源服务，致力于优化客户用
能结构，提升社会能效水平，让能源、
电力、用户之间的关系越来越紧密的
同时，也将企业的能源使用效率发挥
到极致，降低企业投资运营成本。

2021年 9月 13日，丽水市能源大
数据中心在国网丽水供电公司正式成
立。截至该年年底，该中心通过电力
与能源数据汇聚整合、共享交换，已完
成丽水市 77家重点能耗企业、1100余
家规上企业电力动态数据全量接入和
9县（市、区）阶段性统计数据接入，实
现了平台基础性功能部署应用。
海量数据接入，让丽水市能源大

数据中心可以有效分析企业用能来
源和用能方向，为丽水的绿电交易提
供了重要的数据支撑。

2021年 12月 9日，丽水完成首家
基于用能预算为基数的用能（用电）
权交易。丽水当地某公司通过属地
电力交易中心，将公司屋顶光伏的
200万千瓦时余电交易出去，可预计
节约标准煤 711.8吨。好处远不止于
此，该交易可以激励用能企业形成
“用好电”能效提升共识，把“限电”转
化为“生产力”，实现能耗总量控制和
电力资源优化配置，有效破题了能耗
双控下区域用能平衡交易机制和能
耗提升难题。

绿能同盟 共赴全域“零碳”

全年完成电网投资 26.4亿元，全
市负荷七创历史新高，全社会最高负
荷 256.69万千瓦，同比增长 13.22%；
全社会用电量 135.5亿千瓦时，增速全
省第三⋯⋯
一组组闪光的数字背后，映射出

来的，是国网丽水供电公司在 2021年
里走过的更加铿锵有力的步伐。
“经济发展，电力先行”，作为国
民经济基础产业，电力与经济发展、
生活质量的关系是越来越紧密。近
年来，国网丽水供电公司一直把打造
一个安全的区域电网作为工作的重
中之重。

2021年，国网丽水供电公司聚焦
丽水市“一带三区”发展战略，成立政
策研究专班，主动谋划服务战略的电
力支撑，基本完成“十四五”电网规划
前期工作。推动2035年前主网布局全
面纳入市国土空间规划，实现电力设
施站址廊道“一次划定”。同时政企联
动摸排全域光伏资源超200万千瓦，制
定开发时空分布图，引导光伏有序开
发建设。助力 8个抽蓄站址纳入国家
中长期规划，数量占全省三分之一。

2021年 9月 29日，随着青田-海
口 220千伏线路工程顺利投产，国网
丽水供电公司提前三个月完成主网
里程碑投产任务。
这只是该公司电网建设提质提速

中的一个缩影。为加快工程进度，该
公司全力推进属地协调工作，推动丽
西 500千伏输变电工程加快建设，为
工程按期投运创造条件。以创纪录

的速度提前建成投运景宁大唐红星
光伏送出、缙云壶镇光伏送出等 2个
新能源工程，大幅提高清洁能源外送
能力。丽西 220千伏配套工程，莲都
寿元、景宁油田、松阳叶水等 8个 110
千伏工程顺利开工建设；青田-海口
送出、鹤溪扩等 2个 220千伏工程，莲
都百果、缙云七里、缙云五丰等 5个
110千伏工程全面建成投运，为丽水
电网顺利度夏和度冬创造条件。
据统计，2021年丽水全年在建

110千伏及以上输变电工程 19项，累
计在建线路长度 526.02公里、变电容
量 124.5万千伏安。全年开工 110千
伏及以上输变电工程 12项，开工线路
长度 389.05公里、变电容量 46.3万千
伏安；投产 7项，线路 91.82公里，变电
48万千伏安。
国网丽水供电公司在加快主网建

设同时，结合丽水电网实际，坚持“主
配网协同、一二次融合、分类项目同
步”发展模式，打造多元负荷全接入、
绿色能源全消纳、电网状态全感知的
绿色能源互联网样板；开展差异化规
划设计电网设备、升级配电自动化体
系，提升电网自愈能力，构建坚强山
区电网；不断加大对北斗、5G、FA等
智能感知技术和终端设备的应用，打
造简单互联、灵活转供、智能自愈的
现代化配电网。
日益完善的输电网架，为丽水经

济社会发展提供强有力的电力支撑，
也为擘画丽水的零碳共富美好蓝图
打下了最坚固的底色。

电网相牵 织就盛景蓝图

文/ 洪瑜阳 杜鹃

为加快浙西南革命老区、山区县高质量绿色发
展，建设共同富裕示范区，国网丽水供电公司围绕满
足人民群众美好生活用电需求，切实解决人民群众
“急难愁盼”问题，持续优化电力营商环境，倾力服务
乡村振兴，不断提升供电服务品质，助力增强人民群
众的获得感、幸福感、安全感。

2021年年初，为推进供电服务“最多
跑一次”改革，国网丽水供电公司与丽
水市大数据局联合开发了基于浙里
办 APP 的“花园码”应用，创新
“码”上办电新型业务模式。客
户临柜申请办电时，无需提供任
何证件，只要在线扫一扫“电力
商户码”，便可在线查询、使用
和授权相关个人数据，真正做
到“线上收资”“零证办理”。
同年 6月，该公司对“码”上

办电服务进行迭代升级，新增过
户、峰谷用电、增容、校验、社会救
助对象优惠用电等 8类新业务，真
正实现用电业务“一码办理”。升级后
的“码”上办电系统，优化了政府平台数

据与电力数据的互通互联，基于“花园码”应
用，实现个人数据跨系统、跨业务、跨部门、跨层级、
跨地域“码”上证明，实现“线上收资”“零证办电”，目
前已累计完成业务办理 1700余次。
以数字化转型为抓手推动供电服务现代化，不仅
仅体现在服务好居民，也给企业带来了“数字”红利。
2021年 9月 15日，丽水某公司负责人借助“办电 e助
手”申请高压新装业务，在上传证件信息、营业执照、
产权证明等信息后，可通过手机随时查询办电进度，
在线预约现场勘查时间，查收电子版供电方案等，还
能申请电子签章，在线签署供用电合同，线上云验收
提高验收通过率。
在“码”上办电、指尖办电成为生活新时尚的同
时，供电营业厅也正悄然向“无人化”转型升级。

2021年 5月 17日，莲都区老竹镇村民蓝先生来到
当地的无人供电营业厅，在办电智能设备引导下，几
分钟便就完成了电费缴纳业务，换作以前，他很可能
要花大把时间在排队等候人工服务上。
无人供电营业厅撤除了原有的人工坐席柜台，采
用后台协助型模式，配置了多个智能移动终端、电子
屏幕和自助机器，24小时全天候营业。客户可以随时
来厅内自助办理用电新装、电费查询、自助交费，还可
以办理更名过户、实名通电、增容申请、打印发票等业
务，业务办理平均时间较从前缩减 50％以上。2021
年，国网丽水供电公司累计完成 32家供电营业厅“无
人化”转型，“无人化”转型率达到 70%。
让用户“少跑腿、多办事”，是起于微末的点滴变
化，却是国网丽水供电公司为满足人民美好生活需求
而做出的用心实践。

2021年，国网丽水供电公司秉持“人民电业为人
民”的企业宗旨，实施电力支撑服务共同富裕创建十
项举措，推行用户办电“三零”“四省”服务，联合政府
创新“花园码”线上办电模式，实现 160千瓦及以下小
微企业用电报装“零投资”；优化服务举措，推行“三典
一库”“五制十措”，实行服务实现承诺制，严格供电服
务违章考核，供电服务投诉同比下降 85.71%，获得电
力指数提升至 99.86%；圆满完成建党百年、全国农村
人居环境整治提升现场会和仙都祭祀轩辕黄帝大典
等电力保障工作，有力维护了丽水全市供电秩序稳
定。
作为革命老区，特殊的地理环境是丽水供电服务
面临的难题。丽水地处浙西南山区，在 1.73万平方公
里的市域面积上，2691个建制村星罗棋布般分布在大
山间、河谷旁。

2021年，丽水供电公司以手绘民情地图为抓手，
以供电所为主体，集中开展入户大走访活动，全方位
摸清村情民情，掌握客户基本情况，熟悉村级产业发
展等情况，形成一套全面、直观、立体反映乡情民情的
综合地图体系，为客户提供精准服务。
遂昌县三仁畲族乡某茶厂负责人吴先生对“民情
地图”带来的便利有着切身体会。每年炒茶旺季，十几
台机器同时开工，对供电可靠性要求很高。为保障炒
茶户的用电可靠，当地供电所特意将茶叶加工户列入
重点保电对象，不定期上门提供服务。该茶厂由原来
的小规模家庭小作坊升级为专变企业，2021年用电量
约30万千瓦时，仅3、4两个月用电量达15万千瓦时。
从“用上电”到“用好电”，再从“用好电”到“用绿
电”，丽水乡村绿意更浓。
时间向前，初心不变。新的一年，国网丽水供电
公司将继续锚定高质量、乘势拓新局，奋力打造山区
生态能源互联网示范窗口，用丽水电力高质量发展的
高分答卷，迎接党的二十大胜利召开！

以民为向 携手“共同富裕”

电力赋能

擘画丽水零碳共富美好蓝图

刚刚过去的2021年，是“十四五”开局之年，也

是“两个一百年”奋斗目标交会转换的关键之年。

国网丽水供电公司在市委市政府的坚强领导下，

加快推进电网建设，加速能源绿色转型，不断提升

供电服务品质，助力丽水市创建“中国碳中和先行

区”和全面建设共同富裕美好社会山区样板，为推

动丽水经济社会高质量发展注入澎湃动能。

供电公司运维人员在特高压线路开展综合检修工作供电公司运维人员在特高压线路开展综合检修工作。。 吴爱玲吴爱玲 摄摄

供电公司员工在景宁畲族自治县大漈乡供电公司员工在景宁畲族自治县大漈乡
检查光伏发电设备检查光伏发电设备。。 朱益朱益 摄摄

供电员工到岩泉街道叶平供电员工到岩泉街道叶平
头村对皇菊加工基地进行安头村对皇菊加工基地进行安
全用电检查全用电检查。。吴爱玲吴爱玲 摄摄

国网青田县供电公司营业厅国网青田县供电公司营业厅
员工服务用户办电员工服务用户办电。。 应沁町应沁町 摄摄

供电公司带电作业班开展带电供电公司带电作业班开展带电
作业守护万家清凉作业守护万家清凉。。祝灵潇祝灵潇 摄摄


