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06热线·互动

阅读提示

近年来，丽水市区的背街小巷发生了很大的变化，环境变漂亮了，市民出行也更方便。然而，
近期有市民向记者反映，这些小巷的一些不文明行为有“回潮”的现象。

就此，记者先后走访了市区高井弄、桂山路、酱园弄以及泰山弄等多条小巷，确实发现了一些
不文明行为。

高井弄

高井弄位于丽水老城区中心地域，弄街两旁有

多间店面，以小商品、小吃居多。

当天上午，记者在走访过程中看到，不少市民

贪图方便，将电动车随意停放在商铺门口，导致原

本并不宽敞的弄堂变得十分拥挤。在靠近灯塔街

出口的一头，一辆白色轿车更是将高井弄堵得严严

实实，仅能让一人勉强通过。

“天天都是如此，希望有人能管管。”家住这里

的刘大爷告诉记者，高井弄原本就比较窄，电动车

随意乱停，阻碍通行。

“有些送外卖的骑手骑着电动车横冲直撞，非常

危险。”附近住户陈先生告诉记者，外卖骑手为了抄

近道喜欢在高井弄里穿行，但这里的住户大多数都

是老人家，电动车车速一快，极易发生碰撞事故。

桂山路

在市区桂山路，记者看到这样一条不宽的巷道，

两侧却停满了车辆。一些没有停车的路面，也堆放

了不少杂物，让道路拥挤不堪。路旁电线杆上的电

线，也成了居民的“晾衣架”，挂满了衣物、鞋袜。

“电线上晾衣服很危险，但有些人就喜欢随意

晾晒。”附近居民严女士说，桂山路周边都是一些老

的居民小区，车辆乱停放、杂物乱堆放，导致通道经

常被堵，希望相关部门能出台一些针对背街小巷不

文明行为的管理措施，让这些市井小巷真正“精致”

起来。

酱园弄

记者又来到市区酱园弄走访，发现酱园弄靠近

城东路这头，也有不少私家车和电动车随意停放在

消防通道上。往酱园弄深处走，一些流动摊贩占据

了消防通道，地面上还有不少摊贩丢弃的菜叶等垃

圾。

在酱园弄谭宅附近，记者还见到了非常不雅的

一幕：一名驾驶电动三轮车的中年男子将车辆停放

在路边，转身解开裤子便在民房角落旁若无人地方

便起来。

“乱停车的，乱扔垃圾的……”附近住户季女士

表示，经过整治，酱园弄的卫生环境相较之前改善

了许多，但仍旧存在一些不文明的现象，希望晚报

多对这些不文明行为进行曝光。

泰山弄

在市区泰山弄靠近中山街这头，记者看到有 10
多辆电动车随意停放在路边，其中一辆共享电动车

更是横在马路中央。记者仔细一看，这辆共享电动

车的车牌还遭到了破坏，弯折成了 90度角。

在一家卖石锅饭的店铺门口，记者看到有人

从店内拉了一根电线到路边，对一辆电动车进行

充电。多位附近住户表示，泰山弄地处商业区，临

街小门店较多，一些商家为图方便随意拉线充电，

插座及电线长期风吹日晒极易老化漏电，存在安

全隐患，希望相关部门能严厉整治，杜绝这一行

为。

车辆乱停、飞线充电、随地小便……

市区这些小巷不文明现象有“回潮”

记者 麻东君 文/图

城市文明的底蕴足不足、颜值高不高，不仅要

看“面子”工程，更要见“里子”功夫。背街小巷作为

城市的“毛细血管”，不仅要用精细化的管理把每一

处不文明的地方整治到位，还要建立常态化机制，让

背街小巷的“高颜值”长存，不少市民提出建议：

建立背街小巷管理队伍。把背街小巷乱象

整治纳入环境整治提升的重点，切实改变目前背

街小巷管不了、管不好的现状；增设车辆停放点，

腾出更多的空间用于车辆停放，既能满足居民需

求，又能有助于解决乱停车等问题；加大监管力

度，坚决取缔背街小巷乱设摊现象，积极引导流

动摊贩进市场。

希望每一条背街小巷都能实现景美路畅、整

洁有序。

记者手记

□ 记者 麻东君 见习生 项启阳
通讯员 胡江丽

本报讯 近日，缙云的姚女士中了“假客

服”的套路，被骗近 13万元。

当日，姚女士接到自称“淘宝客服”的陌生

来电，对方表示，姚女士在网上购买的狗绳存

在质量问题，要给她办理退款。“客服”把姚女

士拉入一个 QQ 群聊，让她登录支付宝上的蚂

蚁宝领取退款 100元。因姚女士购买的商品不

足 100元，领取后需要再退回部分差额。

姚女士相信了“客服”的话，按照“客服”指

示操作退回了差额，但“客服”一直表示未收到

差额。后来，“客服”以姚女士没有及时返回差

额需要每月扣取费用为由，让姚女士缴纳费用

开通会员。

就这样，在“客服”一步步的指示下，姚女

士先后给“客服”转账近 13万元。直到对方不

再回复消息，姚女士才发觉自己被骗了。

缙云县公安局五云刑侦中队接到报警后，

通过分析研判，不到 72小时就成功将犯罪嫌疑

人抓获归案。目前，案件正在进一步侦办中。

警方提醒：陌生来电主动提出退款退货，

往往都是骗子的陷阱。如果无法判断真假，请

联系购物平台官方客服核实。此外，正规的退

款退货，款项会原路退回，不需要买家再提供

银行卡号、验证码，更不会诱导下载各种网贷

软件贷款转账。

轻信“假客服”的套路
一女子被骗近13万元

□ 记者 夏金地

本报讯 日前，市区居民李先生接到00开头

的境外电话，对方自称物流公司客服，李先生的

快递因疫情原因无法送达，为避免卖家追责，愿

意赔偿李先生的损失。“双十一”刚刚过去，李先

生信以为真，遂在对方引导下安装了视频会议

APP，并开启了屏幕共享以配合信息验证。

李先生并不知道，这是骗子常用的伎俩，

通过视频会议的屏幕共享功能，对方能看到李

先生电脑屏幕上所有内容。伪装成“客服”的

骗子诱导李先生登录多家银行的网上银行，记

录下银行卡账号和密码。随后，骗子登录了李

先生的网上银行，以信息验证码为由，骗取了

他的银行交易验证码短信。

幸好，银行的风控系统监测到了犯罪分子

的可疑操作，自动对李先生账户采取了控制措

施。这时，李先生发现了自己的网上银行登录

异常，意识到被骗，立即向丽水市反诈中心求

助。

针对李先生多张银行卡账号与密码已被

犯罪分子掌握的情况，丽水市反诈中心联动人

民银行丽水市中心支行、各银行机构快速响

应，与诈骗团伙争分夺秒，止付了李先生所有

账户内资金 226万元。

警方提醒：网购高峰期，冒充客服类诈骗

高发，请务必提高警惕，银行卡号、交易密码、

动态验证码等重要信息务必保护好。

多方联手及时止付
帮市民守住226万元


