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08金融·泰隆

服务小微 深耕农村 存贷规模超285亿
□通讯员 占星慧

15 年前，泰隆银行作为第一家入驻丽水的

城商行，专注服务小微，贴心服务大众的金融机

构，为丽水的经济发展注入了新活力。入驻丽

水 15 年，泰隆银行坚持市场定位，践行普惠金

融，用心服务小微，鼎力支持三农，助推丽水乡

村振兴，支持地方经济发展，努力打造“更亲、更

近、更温暖”的好银行品牌。目前，泰隆银行在丽

水辖内网点已达24个，实现9县市全覆盖，存贷规

模超285亿元，客户数达40万。

“党建强，发展强”。多年来，泰隆银行丽水

分行积极探索“党建+”特色公司治理、打造“党

建+”普惠金融新模式、引领“党建+”红色队伍，

将党建工作和业务推动深度融合，以“红色信

贷”促进“绿色发展”，与社区、村居基层党组织

开展结对共建，把党密切联系群众优势转化为

推动业务发展的优势。以“整村授信”的形式，

建设“红色信贷基地”，组建成立“红色信贷员”

队伍，上山下乡、进村入企，为乡村百姓提供贴

心的金融服务，为乡村振兴带头人、脱贫致富带

头人等量身定制乡村振兴系列产品，在贷款额

度、利率方面给予优惠，助力“先锋”发挥乡村振

兴带头作用，实现创业致富、推动农业迭代升

级。

为持续增强组织凝聚力，切实推进“党建+
金融”，该行连续多年在全辖开展“红七月”“红

五月”等系列党建活动，如活动期间，举办一场

党员“政治生日会”、表彰一批红色典型、创建一

个红色平台、举办一场“道德讲堂”、开展一次

“送温暖”活动、维护一批红色基地，加强领导，

精心组织实施，大力营造氛围，强化泰隆党建品

牌，提升泰隆企业形象。去年，在建党百年之

际，该行更是在“规定动作”上求实，在“自选动作”

上求新，积极开展建党 100 周年系列活动，开设

“专题党史课堂”，组织“百城百行红色接力”等，将

党建工作入脑、入心，让党建引领有力度，理论学

习有深度。

党建引领 红色信贷促发展

多年来，该行始终坚持“服务小微，服务大

众”市场定位，精准定位两民（市民、农民）群体，

将小微客户群体细化为“小”与“微”，并通过

“三品三表”“两有一无”（有劳动能力、有劳动

意愿、无不良嗜好）模式，通过社区化作业，“定

点、定人、定时”服务，融入到小微群体中，充分

运用信用+道义担保方式，降低服务门槛，提高

服务可获得性，着力缓解小微企业融资难题，探

索形成具有泰隆特色的小微金融服务模式，扎

实服务丽水实体经济。目前，已实现丽水辖内

173 个乡镇金融服务全覆盖，各项贷款余额

134.20亿元。其中，小微企业贷款余额 101.93亿

元，涉农贷款余额 95.43亿元。

近年来，为将更多金融活水向“三农”领域

倾斜，泰隆银行围绕“全面推进乡村振兴、建设

共同富裕示范区、支持山区 26 县发展”工作部

署，积极推进“沃土计划”，进一步发挥金融优

势，通过授信铺面、平台搭建、信用共建等，推动

农村“人人可贷”，提升农村金融服务力度，提升

村居民获得感，激发村民创业致富主动性。截

至目前，该行在丽水农村的“人人可贷”子社区

授信金额 50.45亿元，惠及农户近 1.52万户。

与此同时，依靠线上平台，该行还开展了一

系列公益助农活动，充分发挥非金融服务的优

势。在后疫情时代，积极凝聚各机构基层党团

志愿队力量，搭建“乡村振兴”公益平台，与各地基

层党组织共同为农村好景好物代言，推出“丽水好

生活”“你是传奇”系列助农助销平台，免费为农户

及产品提供企划包装、产品信息发布和销售对接

一揽子服务，助力农民创收增收。今年以来，已累

计助农销售超 20万元。

58个普惠金融团队 全力服务城乡

为精准满足“小微”需求，泰隆银行结合丽

水产业实际，不断推陈出新，创新产品和技术，

全力助力小微客户成长。

面向农村群体的“易农贷”“两山贷”“三宝

贷”、面向高校毕业生、转业退役士兵等群体的

“丽创贷”、助力在外创业“两小”（小宾馆、小超

市）群体的“乡情贷”......在助力小微企业、助推

乡村振兴的道路上，泰隆银行推出的一系列金

融产品菜单，几乎覆盖了“两民”各个层面的需

求。截至 8 月末，发放“丽创贷”近 100 笔、余额

3423 万元；“乡情贷”异地业务 36.24 亿元，占比

23.72%。

与此同时，为缓解疫情下小微企业资金周

转压力，助力经济稳进提质。该行聚焦企业痛

点，“靶向”推出创新产品、延期还贷、减费让利

等 16项惠企纾困举措，将政策红利及时传导至

各类市场主体。推出“延期还款、接力贷（纾

困）、征信保护”等业务延续组合拳，确保本年度

到期客户延期还本“应延尽延”。同时，充分利

用“连续贷+灵活贷”机制，抓住“百日大走访活

动”契机，加大宣传和支持力度，全力满足企业

差异化的融资需求。不仅如此，还通过主动下

降贷款利率及减免手续费等措施，持续深化减

费让利。今年以来，减费让利已超 5000万元。

15 年来，泰隆银行丽水分行一直坚持快速

有效服务小微企业及“三农”，信贷投向上突出一

个“小”字，贷款户均 33 万元；信贷效率上突出一

个“易”字：担保方式灵活、流程简便，PAD移动金

融服务 1小时就能完成，其他信贷服务实行“三三

制”，老客户 3小时搞定，新客户 3天内完成；信贷

产品突出一个“新”字：坚持与时俱进，以客户满意

为导向，创新产品、机制，为客户提供优质高效服

务。

灵活便捷贴心的服务，有力地促进了业务的

发展。尤其疫情之下，今年以来，丽水新增投放贷

款超 200亿元，已发放涉企贷款近 14亿元，惠及企

业超 600家。

入驻丽水 15 年，泰隆银行也收获了累累硕

果，先后获得全国、省、市级以上荣誉超 200 项。

包括浙江省小微企业信贷服务先进单位、全国送

金融知识下乡先进典型、浙江省银行业金融机构

安全评估工作成绩突出集体、省级文明单位、丽水

市“十佳服务机构”等，并连续多年荣获丽水市支

持地方经济发展奖。

定制产品菜单 全面满足“小微”需求


