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04城事·社区

□ 记者 吕恺 通讯员 周飞燕 章媚

又到开学季，各种家长群又活跃起来。可随

着家长越来越重视孩子的教育，有些家长群慢慢

变了味。有的学校在其中发布教学内容，让家长

成为“助教”，产生心理焦虑；也有的群异化成“攀

比群”“逢迎群”甚至“投票群”。

日前，记者就家长群这个话题，对家长、老师

进行了采访。

新生家长不知所措
要不要随大流鼓掌点赞？

新学期，家长林先生的女儿开始上幼儿园小

班。8 月中旬，他被老师拉进了新生班级微信群，

之后又加进了班级钉钉群。刚开始时，家长们都

还不熟悉，群里说话的家长并不多。过了一周左

右，大家慢慢熟络起来，群里的互动也增加了。

“特别是老师在发布相关的通知信息的时候，

群里的大拇指、玫瑰花、鼓掌的表情包瞬间刷屏，

而且表情包还都一模一样。”林先生说，作为一位

新生家长，他跟妻子也随大流发过几次大拇指的

表情，但后来又觉得这样的家长群显得太谄媚了，

反而会把老师发的信息淹没了，只能时不时地关

注群消息，不停地向下拉才能看到老师发的通知。

林先生表示，家长群是方便老师和家长沟通

交流信息的，如果自己不在群里发言，回复老师的

通知，会不会让老师觉得自己不关心自己的孩子，

不配合老师的工作。最让林先生感到吃惊的是，

在新生线上家长会上，老师给家长布置了任务：拍

观看视频的照片或记笔记，亦或是写观后感。“拍

照什么的都可以理解，有些家长文化水平高，记的

笔记很规范我们也看得过去，一些家长手写的观

后感就是一篇作文啊，长篇大论的，我当时看到时

真的有被吓到，幼儿园都这么卷了，以后小学了该

怎么办啊？”林先生无奈地表示。

为此，林先生还特意咨询当老师的表姐。“我

表姐说老师没有说回复就不用回复了，在群里多

说几句‘拍马屁’的话还不如实实在在地配合老师

做一些家校合作的事，我开学后就没怎么在群里

发言了。”林先生说。

和林先生一样，为家长群困扰的余女士最近也

不知道该怎么办。她的儿子这学期读一年级，在市

区一所公办学校就读，她也有家长微信群和钉钉

群。群里 80余名家长很是热情，老师发个通知，很

快一连串“收到”“谢谢，老师辛苦啦”就刷起了屏。

“我在开学前会认真关注群信息，怕错过重要

信息，经过一两周时间，在家长们热情的攻势下，

班主任在群公告发布了群规，后来群信息也就慢

慢消停了。”余女士说，班主任在群里特别说明：

“相关通知注明需要回复的请回复，没有写收到请

回复的就不用回复，以免部分家长遗漏相关信息，

感谢大家的配合。”

对此，余女士很是激动，为老师关于家长群规

定的“英明”之举赞叹不已。

老生家长渐渐“躺平”
对部分家长的行为很不解

“我们班的家长群真的是罕见，特别是刚建起

来的时候，那叫百花齐放，争奇斗艳，家长在群里

发的消息总是意想不到。”一位孩子读五年级的家

长周先生回忆起家长群的情况，依然记忆犹新。

“当时老师在群里发布了一份学生在市级朗

读课文大赛上获奖名单，原本是为了鼓励大家积

极参加各类活动，一些家长发了大拇指给予赞赏，

可是后来一位获奖学生的家长发了一大段感谢老

师和学校的话之后，其他获奖学生的家长也陆续

发了小作文上来，感情很是充沛，我看了除了为这

些家长的文采‘点赞’外，也自愧不如。”周先生感

慨到：“真的要这么卷吗？”

周先生表示，自己除了儿子上一年级时会关

注群信息外，后来也不太关注家长群了，有时甚至

还被老师在家长群里@点名。“我真的不喜欢这样

的家长群氛围，老师有事说事，家长何必捧得这么

虚伪呢？”周先生很是疑惑。

陈女士家有两个孩子，儿子读三年级，女儿读

初二，两位班主任的家长群管理方式截然不同。

“我儿子的班主任比较年轻，老师说过家长群里除

了发布通知信息外，其他相关的内容都不让在群

里发布。而我女儿的班主任则是喜欢热闹的家长

群，家长可以相互交流育儿经验，让大家向优秀学

生学习，亲子共同成长。”陈女士说，对于这两种家

长群不同的管理风格，自己的感受也不一样，有时

会因为儿子家长群的冷静而轻松，有时又从女儿

的家长群里其他家长分享到一些干货而庆幸。

“最烦的是赤裸裸地‘抱大腿’。”家长艾女士透

露，以前他们班内有位家长每天会发“非常感谢老

师对孩子的照顾，深表感激，老师辛苦了”之类的消

息，老师一开始还会回复，后来则不再出声，“我们

一些家长还私底下悄悄吐槽她这样的行为。”

对于班级群的管理，不同老师的做法不同。

也有家长表示，他们老师会在群里发布通知都要

求家长回复收到，如果有家长没有回复的，老师还

会一个一个@出来，确保所有家长知道相关信息。

记者了解到，不少班级的家长群有多个，有班

主任在的微信群和钉钉群，也有班主任没有在群

里家委会负责管理的微信群，还有一些学科任课

老师组建的学科专属群。一般重要的通知在钉钉

群里发布，而一些需要家长投票、接龙的则在微信

群里完成。

资深班主任分享经验
定好规矩分级管理家长群

在家长微信群里，老师是众星捧月般的存在，

按理说，老师的心理感觉应该不错，但事实并非如

此。在市区一所初中教数学的林老师说，“在微信

群里，跟家长相比，老师是弱势群体。有家长的微

信群，我是能不进就不进。”

最让老师头痛的一点，莫过于有了家长群，老

师们的课余时间便被悄然侵占。家长一有问题就

会不顾时间地在群里@老师或私信老师，咨询相关

的问题。林老师表示不少家长在群里的反应会比

较敏感，这也会给他们带来一些困扰。“比如我们

在群里说了某位同学哪方面不错，很快有家长私

信联系我们，问自己的孩子是不是表现得太差，希

望老师多多关照等等。”林老师说，他只是觉得这

个孩子的某些做法不错，发到群里给大家借鉴一

下而已。

慢慢地，很多老师开始想逃离家长群，有的老

师还让家长建一个没有老师在的群，让家委会管

理发布相关的通知，如果真的有事直接打电话联

系老师。

对于有些变了味、开始惹人烦的家长群，是否

完全“束手无策”？记者采访了当了 30多年班主任

的莲都区刘英小学教师杨丽君。“我带的班级有两

个班级大群，一个是交流群，一个是通知群，交流

群里家长可以自由交流，但不能交流与教育无关

的，而通知群是我们老师发布重要通知的，家长是

禁言的，不需要回复收到。”杨老师说。

此外，除了两个班级大群外，杨老师的班级里

还有一些小组群，是根据班级学生的分组建立的，

包括值日、相关的打卡都是在小组群里进行。“我

们通过分小组进行班级管理，也方便统计相关的

信息，如果学生是小组组长，那家长就是小组群的

群管理员。”杨老师说，对于一些表扬、批评等，她

不会在大群里发，而是私信家长，渐渐地，家长们

也都明白老师管理的方式，大家相互理解了。

记者了解到，实际上，有些家长群能保持良好

的“生态”，最关键的做法大多都是先立规矩，如不

要发“收到”“感谢老师”等无营养的消息，避免刷

屏，不要在群内晒娃、投票、集赞等，同时还要规范

用语，避免冲突发生。

群里一些家长说着逢迎的话，各种赞美的表情包刷屏……不少人看了都尴尬

如何让家长群里少点“江湖气”？
资深班主任分享经验：定好规矩分级管理

阅读提示

每位家长都有自己的家长群，这
个群设立初衷是为了方便家长和孩
子的老师及时有效地沟通交流，共同
呵护孩子健康成长。如果变了
味，不仅绑架家长，也绑架了老
师，更绑架了自己的孩子。


