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泰隆银行落地全市首笔政府性融担
支持外综服企业汇率避险业务
□通讯员 陈晓飞

近日，泰隆银行丽水分行为

市外综服供应链管理有限公司成

功办理 1笔外贸综合服务平台企

业汇率避险担保增信业务，避险

金额 1万美元，期限 1个月。通过

“银政担”协作模式，帮助企业节

约保证金 4000余元，这是全市首

笔外贸综合服务企业汇率避险担

保增信业务，标志着政府性融资

担保支持小微企业汇率避险政策

覆盖面进一步扩大。

近年来，人民币汇率双向波

动加剧，涉外主体对汇率避险的

需求愈加强烈，但小微企业普遍

流动资金偏紧，既没有多余授信

额度，也难以满足银行保证金要

求。丽水外综服供应链管理有限

公司负责人表示，公司在汇率管

理中往往存在“不会办”“不肯

办”，担心挤占日常流动资金或授

信，造成周转困难。

今年 7月，浙江省政府办公厅

印发《关于支持稳外贸稳外资十

条措施的通知》（浙政办发〔2022〕
44号）。根据政策，辖内外贸综合

服务企业和个体工商户均可向外

汇指定银行提出汇率避险担保增

信服务需求，银行与丽水市政策

性融资担保有限公司对接落实合

作担保协议，可免缴汇率避险保

证金和担保费，真正实现“零成

本”办理汇率避险业务，担保额度

每户最高可达1000万元。

为切实助企纾困，泰隆银行

丽水分行积极借机“外汇联络员暖

心助企”活动，加大企业走访力度，

积极开展企业财务人员汇率避险知

识宣贯。同时，结合政府性融资担

保支持小微企业汇率避险增信政

策，积极推进政策红利尽快惠及企

业，助力企业降低汇率避险成本，推

进企业平稳可持续发展。

□通讯员 李佳佳

近日，缙云的李大哥在泰隆

银行缙云支行办了一笔 20 万元

额度的随借随还贷款。因不熟悉

网上放款流程操作，来到该行网

点寻求帮助。

在工作人员的指导下，李大

哥的 20万元贷款很快到了账，准

备汇款至朋友账户。

工作人员随即对客户展开

“四必问，一签字”动作，当被问到

转账用途时，李大哥在“投资理

财”那栏略微停顿了一下，厅堂工

作人员立马提高了警觉，于是立

即展开进一步问询。

“嗯 ....... 嗯 ...... 这 笔 钱 我 是

打算跟朋友一起投资用的 ......”
李大哥支支吾吾的答道。

“投资”二字使得工作人员更

是提高了警惕，判断客户可能遇

到了电信诈骗，立即劝阻李大哥

暂停汇款，并第一时间向上级汇

报。营业经理和支行副行长随即

赶到现场。

经了解，李大哥是在一个微信

群里，经他人介绍，下载了一个名

名叫“亿尚俱乐部”的聊天软件，后

在该软件其他成员的推荐下，在一

个叫“富顺医疗”APP 里进行投

资。前期，李大哥已经投了 9000
元，短短一个星期收到了900元的

回报收益，并且成功拿回了本金。

尝到甜头的李大哥，随即想投资一

笔大的，获取更高收益。

到此，工作人员已经确定这

是一起典型的以“高息投资”为诱

饵的电信网络诈骗。于是，众人

便极力劝阻李大哥停止汇款，耐

心地对其展开防诈宣传。

几番劝说下，李大哥终于放

弃了汇款，并立即归还了 20万元

贷款。

保险起见，为进一步使李大

哥确信这是一起电信诈骗，防止

他回家后又受到他人诱惑再次上

当，银行工作人员果断联系了当

地反诈民警。

经当地公安民警再次反复劝

解下，最终，李大哥当场退出了所

在微信群、卸载了相关软件，并安

装了“国家反诈中心APP”。

“今天真的是谢谢你们了！

不然我这 20万元就打了水漂，我

还要欠一身债，那真的是不知该

怎么办了。我以后一定谨记教

训，天上不会馅饼！”临走前，李大哥

对泰隆银行工作人员及公安民警，

连连表达谢意。

客户一个小小的“停顿”，便拉

起了“警戒”，细心、耐心对客服务，

泰隆银行缙云支行为客户及时止损

20万元，避免了更大的损失，彰显了

金融人的责任担当。

近年来，泰隆银行丽水分行主

动扛起社会责任，履行消保义务，切

实提高社会公众防范诈骗意识和识

别能力，将消费者权益保护工作融

入日常一点一滴的工作中，不断提

升服务质效，从源头上有效防范和

打击电信诈骗，守住百姓钱袋子。

今年以来，该行辖内网点已成功堵

截各类电信网络诈骗案 5 起，累计

为民众挽回经济损失超 32万元。

20万元险些打了水漂

泰隆银行成功拦截一起电信网络诈骗案

同时支持向20个人转账，收款账户可以一次添加，还能
重复使用，下次要批量转账的时候就方便多啦，再也不用担
心输错卡号。

还可以在线下载电子回单，交易详情清晰明了。

泰隆银行APP新功能


