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观新闻
“

”洪

□ 本报评论员 洪盛勇

日前，“奇思妙想浙江行”2021创业大赛总决
赛在杭州举行，浙江金马逊机械有限公司“90后”
总经理林姚辰带领的研究团队荣获一等奖。

林姚辰属于“创二代”，大学毕业后，她回到
家乡缙云，一头扎进工作车间，带领着一群博士、
硕士为飞机、火箭生产配件，拿下的专利多达 30
项。

创业是每个青年几乎都要面对的课题，不管
自己创业，还是在政企事业单位上班，都可以称
为创业。青年应该在创业道路上大步前行。一
方面，通过创业来养活自己，进而养好自己，另一
方面，创业更可以创造价值，有益于他人，让别人
也过得更好，进而有益于社会有益于国家。不管
利己利人，最终都可以使自己的人生不至于平淡
无奇，变得丰富多彩充实饱满。

如何创业？林姚辰认为，要对成功永远保持
热情，更要做负责任的人。林姚辰的经验很平
常，但细思之下，又觉很有道理。

对创业青年来说，成功几乎是统一的目标，
如何实现？必须对成功永远保持热情。

一些青年刚开始创业可谓热情爆棚，但稍微
经历点挫折，便热情快速消退，打起退堂鼓。这
样的结果，当然就是梦想不能成真。

梳理林姚辰的经历，可以发现，她对实现梦
想是充满热情的。她从小就对机械制造很感兴
趣，想有一番作为。因为这份热情，大二时，林姚

辰参加了浙江省“挑战杯”大学生创业计划竞赛，
再次接触到了机械设备，并萌生了创业的想法。
林姚辰带领仅有 4人的创业团队，将机械设备进
出口贸易生意做得风生水起，用两年时间就创造
了百万元收益。因为这份热情，2014年，林姚辰
来到父亲创办的浙江金马逊机械有限公司工
作。2017年，林姚辰成为了公司的总经理。对创
业成功的持续热情，鼓舞着她一路曲折前行，最
终，她走向了成功。

当然，成功并不只能依靠热情，还得负责
任。负责任什么意思？就是把自己该干的事认
真干好。创业是一个化解千千万万难题的过程，
怎么化解难题？唯有认真干好自己该干的事。
但这说起来简单做起来难，许多青年光有理想没
有行动，只会躺平迎接困难；有的人不但自己躺
平，还想拉其他同志一起躺平。结果呢？困难堆
积成山，成功会被挡在了山的另一边。

林姚辰是创二代，但她并不娇气。她坦言，
自己非机械制造专业毕业，刚刚进入公司时压力
很大。于是，林姚辰开始从基层岗位做起。跟着
老师傅下车床、学焊接、搞测量，奔走在车间的每
一个角落，掌握扎实的基本功，努力向技术科研
人员靠近。林姚辰说：“虽然我不一定是公司里
能力最强的人，但我一定要尽力成为最负责任的
那个人。”因为负责任，实际也在带动其他人负责
任，如此良性循环，企业自然是越来越好了。

林姚辰成功了，希望并相信，她的创业经验
可以帮助更多青年拥抱成功。

□ 遂昌 唐诗奕

近日，2022年第三季度拟推荐的中国好人候
选人进行公示，今年 42岁的丽水市民张海娟榜
上有名，而她入选的原因则是将“诚实守信”四个
字真真正正地做到了实处。

据了解，张海娟与自己的丈夫原本在杭州经
营超市，后来为了更好地照顾孩子，他们于 2021
年 5月投资了 120万元在丽水市区开了一家面积
近 200平方米的古塘面馆。由于独特的经营理
念，面馆得到了许多食客的喜爱，出于信任，许多
顾客在古塘面馆里进行了几百到上千不等的充
值消费。今年 3月，在房租、疫情等多种因素的
影响下，张海娟决定暂时关闭门店，但她却自始
至终都没有忘记那些曾经因为信任而在店里进
行充值消费的顾客。关店后的第一天，张海娟就
开始逐个给有充值的会员打电话，告知他们退款
的事宜，短短三天就打了 600多通电话，并且通
过微信等方式将卡内的余额如数退还，最多的退
了有 1000元，最少的仅仅只是 0.5元，500多名会
员，累积退款近三万余元。而她这么做的目的就
是为了确保每位充值的顾客都零损失。

有人觉得张海娟太较真了，因为在特殊情况
下商家歇业是一件很常见的事，张海娟作为一名

商人，可以在歇业的前一段时间里在店门口发公
告或者在朋友圈里发通知就好了，不需要挨个打
电话，而且她对余额数精确到了零头。可就是因
为她身上这股较真的诚实劲，才能够在当初吸引
到那么多前来进行充值消费的顾客，并且我相
信，顾客会在某家店里进行充值消费当会员，不
仅仅只是因为对店里服务与技术的认可，更是一
种对店家的信任，因为办理充值，也就意味着自
己要交一部分没有消费的钱给店里。在我看来，
真正优秀的商家不仅仅是赚的钱多，更重要的
是，会真的有站在消费者的角度上设身处地的为
对方着想，并且将无形的信任诠释出来。通过这
次的退款事件，张海娟虽然会暂时性的失去一些
资金，但我们却能够因此发现她确实就是一个优
秀的商家。

都说“人与人之间最基本也最重要的莫过于
相互之间有信任”，虽然它看不见也摸不着，但任
何一份交集缺少了信任，都是不会长久的。同
时，信任更像是一股无形的力量，即使无声无息，
但却推动着我们的社会变得更好。我相信，秉持
着诚实守信的理念去工作、去创业的人还有很
多，而正是因为有着他们诠释出的无形力量，我
们的社会才会让人觉得一直很温暖。

□ 市直 潘旺峰

最近，杭州临安街头的一台爱心冰柜
“火”了。温暖、有爱是核心的关键词，很
多网友说，这是继斑马线后杭州又一张新
的名片。

事情的起因是这样的：不久前，临安
一名小伙从路边冰柜取走一瓶水，随后发
现这竟然是一个爱心冰柜，小伙“不好意
思”地还回去一箱水。这份美好被爱心冰
柜发起人史君发现，她下载监控视频提供
给了当地媒体。随后，人民日报、美丽浙
江、天目新闻等纷纷跟进报道，结果引爆
网络，慢直播、短视频等直播端观看人次
破亿。8月 1日，爱心冰柜直播上线，很多
网友从最初的“云守护”开始慢慢变成献
爱心，各地订单源源不断往爱心冰柜汇
聚，外卖订单上写着：我是广东的，我是重
庆的，不知道具体地址，请帮我把水放进
爱心冰柜里。

一个“不好意思”的善意举动，汇聚成
爱潮涌动的海洋，让平凡的生活充满温
情。有网友说：明明是冷饮，却喝成“热
饮”。2022年的这个夏天，在我们饱受高
温酷暑煎熬的日子里，这是一抹温馨的清
凉，这是一口爽甜的冰水。

正如史君所言，从 2020年夏天，第一
次将爱心冰柜摆上临安街头，当时铺了 5
个点，启动时所有的开销都来自她个人，
后来用水量越来越大，她只能从朋友那里

“强拉赞助”。如今，这份爱心像滚雪球一
般越变越大，从一个人的爱心奉献到全国
网友的接力奔跑，短视频等新业态在刷出
流量的同时也刷出了正能量。

如果有人要问，这个世界什么最珍
贵？我想那一定是爱。战国时期的思想
家子思在《中庸》中讲：“仁者人也。”意思
是仁就是爱人。仁是儒家五常仁、义、礼、
智、信之首，是儒家提倡做人的道德准则，
如今已成为当下中国社会价值体系中最
核心的因素。

我认识一位姓徐的文学前辈，他每年
捐赠一个月的工资加奖金用于慈善公益，
到如今已经坚持 20多年了。上个月在杭
州的一个公益活动上碰到，穿着非常简
朴，他告诉我，现在捐赠随着收入水涨船
高，今年将近 3万元，支助了 6个大学生。
前些日子，我在一个爱心助学活动上见着
一位来自嘉兴的老人，他在发言时说：“帮
助别人，快乐自己，爱从来不是单方面的
奉献。”这句话让我特别感动。

从“5·12”汶川大地震时全中华儿女
的爱心汇聚，从 2020 年疫情爆发后白衣
天使“逆行”成最美风景，到如今一台爱心
冰柜的全网引爆，正是因为有爱，我们的
世界才变得温情、温暖。爱是什么？我想
爱是道义、是情怀，爱是这个时代最需要
的品质和力量，爱是这个社会终身追求的
价值和目标。

核心观点

青年应该在创业道路上大步前行。一方面通过创业来养活自己，另一方
面通过创业创造价值，有益于他人，进而有益于社会有益于国家。

从女“创二代”看青年创业
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真正优秀的商家不仅仅是赚的钱多，更重要的是，站在消费者的角度上
设身处地地为对方着想，并且将无形的“信任”诠释出来。

有信，则有力

核心观点

爱是道义、是情怀，爱是这个时代最
需要的品质和力量，爱是这个社会终身
追求的价值和目标。

让爱成为一种永恒


