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04城事·社区

□ 记者 麻东君 文/图

如今拥有私家车的家庭比比皆是，随之而

来的乱停车问题也成了城市顽疾。

近日，家住市区大洋河小区的刘先生向晚

报反映，他们小区属于开放式小区，很多车主将

车辆随意停放在消防通道上。一旦发生火灾，

消防救援车辆无法第一时间进入小区救援。希

望晚报帮忙反映一下，相关部门能对这些阻碍

消防通道的车辆进行严厉查处，还大家一条畅

通的“生命通道”。

对此，记者走访了市区多个开放式小区，发

现车辆乱停放阻碍消防通道的现象比比皆是，

附近居民急盼治理。

大洋河小区

5月 5日上午，记者来到市区大洋河小区，发

现小区内部道路施划了不少白色停车泊位，以

及黄色消防通道标线。大部分车辆非常自觉地

按规定停放在路边的停车泊位内，然而也有部

分车辆停放在了消防通道内，或者部分车身挡

了消防通道。

“现在不少家庭都有车了，有的还不止一

辆，停车难问题逐渐凸显。”市民陈女士表示，自

己住在大洋河小区已经 10 多年了，以前小区里

没那么多车，道路很通畅。后面车子多了，政府

虽然对大洋河小区拓宽了道路，还增加了车位，

但小区内的停车仍然变得愈发紧张了。下午下

班都要尽量早点回家，稍微晚点就可能没地方

停车，不得不“见缝插针”。

“消防通道一定要保持畅通才行。”市民李

女士希望相关部门能在小区附近增设公共停车

场等设施，缓解小区停车难的问题。

银苑小区

当天上午 10 时 30 分许，记者来到了位于市

区华敦街附近的银苑小区，发现即便是在上午，

巷子里依然被堵塞得水泄不通。一辆绿色吉普

车、一辆白色轿车、一辆银灰色面包车还有一辆

二轮电动车将巷子堵得仅留下约一米宽的缺口，

别说宽大的消防车，就连普通轿车也无法通过。

“这条巷子平时没什么车辆经过，所以有些

人就把这当成了免费停车场。”市民邱先生表

示，周围居民看到有前来停车的司机便会阻止，

但只有极少人听从劝告将车开走。“一旦发生火

灾等险情，消防车不能及时开进小区，后果将不

堪设想。”邱先生这样说道。

厦河一区

随后，记者又来到市区厦河一区小区走访，

记者发现小区内有很多餐饮店面，很多食客会

将车辆临时停放路边，其中就有少数人为了图

一时便利，将车子随意停放在消防通道上。

“我们小区实在是太堵了！”小区居民齐女

士说，“因为餐饮店很多，一到晚上小区里面的

车子常常停满了整条消防通道。”齐女士回忆，

前几年厦河一区一住户家意外失火，虽然当时

消防车及时赶到了现场，但由于消防通道被堵，

救援人员只能一辆辆拨打挪车电话，结果不可

避免地拖延了整个救援速度。

“餐饮店这么多，起火的风险其实也挺大的。”

齐女士表示，厦河一区小区是人员相对密集的小

区，越是这种地方越要保持消防通道的畅通才行。

万丰小区

当日中午，记者在市区万丰小区看到，一条

小巷的消防通道被 10 多辆私家车完全给占据，

而一旁的墙上就挂有“消防通道，请勿占用”的

红色提示牌。

小区居民留女士告诉记者:“每天早晨上班的时

候，小区特别堵，本来路就很狭窄，有时还要会车。

我为了上班不迟到，每天要提前20分钟出门。”

“请晚报记者帮忙曝光一下，还我们小区一

个安全、畅通的生命通道。”留女士说，希望相关

部门能对阻碍消防通道的行为严加整治。

金田小区

在金田小区，记者看到了与万丰小区相似

的一幕，同样在“消防通道，禁止停车”的提示牌

前，10 多辆轿车熟视无睹，停在了画有“消防通

道”字样的黄色禁停区域。

“我们小区经常发生因为道路堵塞而吵架

扯皮的事情，想出去的和想进来的互不相让。

现在，到了早上上班的高峰期，我们还经常给业

主打电话，要他们帮忙移动车子，不然就出不

来!”小区居民叶先生说。

市区桂山路

记者又来到市区解放街与桂山路路口，该

路口虽然规划了黄色禁止停车区域，但在现场

却有 7辆私家车对黄色禁停标线置若罔闻，随意

停放路边的车辆将原本并不宽敞的桂山路堵得

只留下一个“缺口”。

“白天车子算少的了，一到了晚上，这路被

堵得满满当当的。”附近居民李大爷告诉记者，

桂山路附近基本都是老房子，消防救援只能从

桂山路进出。“这些车子都是因为罚得少，罚得

不够严，才会这么侥幸地停在消防通道上。”李

大爷表示，只要相关部门能采取铁腕手段，违停

一次，处罚一次，消防通道自然就畅通了。

小区乱停车堵了消防通道 居民急盼治理

当消防车、急救车、警车拉响急促的警报

时，一般驾驶员都会主动避让，让救援人员能够

及早到达施救，这是交通文明的提升，更是对生

命的尊重。然而，当听不到警报时，有些人就忽

视了生命的可贵，或者说他们知道却存在侥幸

心理，随意将车辆停放在消防通道上。

《中华人民共和国消防法》规定：占用、堵

塞、封闭消防车通道，妨碍消防车通行的，单位

行为处 5000元以上 50000元以下罚款，个人行为

处警告或者 500元以下罚款。

2020 年 12 月 31 日，我市针对占用消防车通

道和长期停放的僵尸车等问题，出台了《市区停

车协同监管场景运行方案》，对占用消防通道的

车辆和僵尸车，市民发现后只要登陆“浙里办”

平台，进入“i 丽水”应用，根据流程操作就可以

进行举报，相关职能部门会根据举报情况及时

处置并反馈。

具体操作流程是：在手机上打开“浙里办”

APP，搜索“i丽水”并进入应用，选择“社会治理”

选项进入，点击“消防车通道”，并填写具体信

息。占用位置有“封闭式小区”“开放式小区”

“开放式小区连接主次干道”“小区门口连接人

行道”4个选项，请根据具体情况选择。提交后，

报料完成，系统将会根据报料情况派发任务到

相关职能部门，也可以在“我的”里面查看处置

情况反馈信息。

占用消防车通道违法 市民可以随时举报

记者手记：

消防通道频频被占用，究其原因，还是管理制度的不规范和配套设施的缺乏。相比新建

小区，老旧小区面临的问题更加困难。

保证消防通道 24 小时不被占用，既需要相关职能部门的铁腕手段治理，也需要广大市民

的监督举报，不过归根结底还是需要广大车主自觉遵守。否则在私家车辆不断增长的大背景

下，因乱停车阻碍救援通道导致的悲剧将无法避免。


