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02城事·重点

阅读提示

居家隔离，让
生活慢了下来，各
种生活保障，让慢
下来的居民没了
后顾之忧。每一
位普通人的配合
和支持，都是战胜
疫情不可或缺的
力量。

记者 谢佳俊 俞文斌 吕恺 见习记者 杨潇 董陈磊 通讯员 徐庆 陈京亚 章媚

白云小区居民赵永昌：
有时间可以多陪妈妈聊聊天，

妈妈很开心

3月 18日那天，我一觉醒来发现楼
下都是穿着防护服的工作人员，才知道

小区有一例新冠肺炎无症状感染者，我

们住的这栋楼被纳入封控管理，我和妈

妈暂时不能出门了。

我们当时并没有慌张，因为微信群

里已经有工作人员解释情况了，我赶紧

打电话给家人和同事说明情况。不一会

儿，社区工作人员就送来了生活物资，里

面有猪肉、鸡蛋、青菜、牛奶和一些水

果。生活物资两天送一次，第二次换成

了牛肉、虾，青菜和水果也不重样。

每层楼道里都有一个门铃，如果有

比较紧急的事情，只要按响门铃，就会有

工作人员来提供服务。如果有其他购买

需求，可以网上下单或是托亲友买好，送

到小区后，工作人员会送到家门口。有

一天晚上 10点多，朋友给我送了东西，
工作人员也很快送上门。真的要为他们

点赞，所有的服务和工作都非常周到、贴

心。

我这几天都是居家办公，同事也帮

我分担了很多工作。不用每天通勤，生

活一下“慢”了下来。一开始确实有些不

适应，尤其是第二天，我和妈妈都觉得难

熬，有些腰酸背痛，但慢慢地就好了，开

始享受“静下来”的时光。

工作以后，很少有机会跟长辈长时

间相处，居家隔离这几天我也有了充足

的时间陪她，跟她聊聊生活和工作上的

事情。妈妈这几天也很开心，每天变着

花样地给我做饭，今天包馄饨，明天包饺

子⋯⋯忙得不亦乐乎。

因为平时工作忙，孩子在外婆家，居

家隔离这几天，孩子非常好奇我的生活，

我们经常视频，分享日常的点滴。

在全体街道村社工作人员、医护人

员、公安民警、志愿者等人的努力下，原

来的“三区”于 3月 20日晚进行了降级调
整。现在，大伙的心情都挺平稳的，对未

来很有信心，相信在我们的共同努力下，

成功就在不远的将来。

白云小区居民沈官龙：
管好自己，为了大家的健康不

出家门

3月 18日，我正在医院看病，刚到医
院得知自己所在的白云小区成为了防范

区，就立马赶回家做核酸检测，并配合做

好居家隔离工作。

我所在的楼栋属于防范区，居家隔

离期间，我都待在家里，所需的生活用

品，都是志愿者帮我购买。亲戚朋友得

知我被隔离，也专门买来了一些肉、蛋、

青菜给我送到小区门口，也是志愿者帮

我拿到家门口。

我今年 78岁，患有高血压，需要一
直服用降压药。隔离期间出门不方便，

我就联系了社区医生，将我的社保卡交

给他，都是他帮我办理好，将降压药送过

来。

出现疫情后，白云街道的所有工作

人员响应速度很快，各项措施落实得十

分到位。所以在隔离期间，我也没有害

怕，在家看看电视，生活也算有滋有味。

空余的时间，我也会在志愿者群中和邻

居、工作人员互相鼓励。我原来就是白

云社区的志愿者，这次疫情我也想为社

区做点事，既然居家隔离了，就管好自

己，为了大家的健康不出家门。

3月 22日，我所在的防范区解封了，
我激动地在志愿群里为白云街道点赞。

没有国哪有家，每位投身于一线的防疫

人员都不容易，我们做百姓的就应该多

多支持他们的工作，多一些理解，少一些

抱怨。

白云社区工作人员黄雍水：
所有在线上能做的工作，我们

都帮忙去做

3月 18日，白云小区发现 1例新冠
肺炎无症状感染者，我和同事陈妙曾上

门对其采取管控措施，成为密切接触者

被隔离。在隔离酒店的这些日子里，我

每天都在关注着小区的动态，在朋友圈

看到同事们奋战在一线，我也很想加入

他们的队伍。

刚开始隔离的那段时间，我整天翻

看着群里、朋友圈的消息，看到同事们非

常忙碌，心中万分焦急。

听说社区工作多，同事也很忙碌，我

时刻为自己的“无所事事”而感到无力。

一起被隔离的陈妙也有类似的想法，于

是我俩一合计，决定要帮社区做些事情。

我们想了各种办法去帮助同事减轻

工作负担，帮忙通知、传递消息、安抚居

民、了解居民的居家情况，所有在线上能

做的工作，我们都帮忙去做。

3月 20日那天，小区的网格群里突
然发出一条紧急求助的消息，71幢有一
位隔离在家的老大爷中暑，但家中没有

药，此时情况紧急，电话也无法联系到采

购员。我知道管控区工作的同事穿着防

护服，在现场不能一直关注手机，于是我

立即联系能联系到的同事，还好把药及

时送上门了。

隔离期间，我在手机上和同事们说

得最多的是“加油”和“休息”，希望他们

保重身体。我与陈妙也经常在手机上互

相鼓励、互相安慰，我们都期待着疫情早

日结束，患者早日康复，更希望大家的生

活能够回到疫情前的状态。

白云小区居家隔离教师富静：
开展线上教学，为同学们上好

每一节课

“各位同学，画面清晰吗？声音能听

清楚的话，我们就开始上课了⋯⋯”昨天

9点 50分，莲都区大洋路小学教育集团
大洋路校区的居家隔离老师如期为同学

们上课。受疫情影响，学校有四位老师

和富静一样被居家隔离，面对线上教学

任务，他们克服困难，有序为同学们上

课。

周一一大早，学校召开会议决定开

展线上教学，除了居家的学生外，四位教

师也第一时间着手准备起来。“我们老师

都是有上网课的经验，笔记本电脑什么

的也都在家，我们第一时间组建钉钉线

上课堂群，通过调试设备，熟悉流程后就

可以在家上课了。”富老师介绍，由于钉

钉系统升级了，当天晚上，她和其他老师

调试互动发言等功能到 22点 30分，只为
了第二天的线上课堂效果更佳。

周二早上，四位老师根据课程安排，

就各自在家用笔记本电脑给同学们线上

授课，但由于当时正处钉钉线上课堂的

高峰期，连麦等互动功能都没有前一天

顺畅，于是，老师们一边对着笔记本电脑

上课，一边拿着手机查看钉钉群里同学

们的留言信息，保障线上课堂的互动性，

利用教学平台为同学们上好每一节课。

“虽然不能到校给同学们上课，疫情

让我们相约线上，但日常的教学也要平

稳开展，我希望疫情早日结束，我们都能

回归到正常的学习工作中。”富静说。

“三区”里物资有保障，服务很贴心，居民们相互鼓励、相互帮助

“静下来”同心战疫待“春”来
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