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核心观点

相信以后类似邹小姐这样“无人看守”的自助店会越来越多，因为我们的
丽水就是这样充满爱意与信任的城市。

从“无人看守”的小店看城市文明
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核心观点

无人商店是诚信的一个考场。通过这个考场，不管考试结果如何，都可引
发关注反思，进一步提醒社会，要重视诚信，并促进诚信社会的形成。

“无人商店”是社会诚信助推器

核心观点

未来五年，基本建成诗画浙江大花
园最美核心区，成为全省新发展格局中
的新增长极，成为共同富裕美好社会山
区样板。

□ 本报评论员 洪盛勇

在市区三岩寺路螺蛳田背的一条小巷里，
隐藏着一家自助女装店，店里面没有人服务，
试穿衣服、买单、打包都得靠自己。就是这样
的一个服装店，被一些丽水人称为“社恐人群
的福音”。（据本报）

类似的商店在各地有不少。2017年，阿里
巴巴在杭州推出一家无人超市，这一年，无人
商店如雨后春笋，在全国遍地开花。但必须清
楚，阿里巴巴的无人超市，集成了店内肉眼可
见的多路摄像头和传感器等硬件所代表的计
算机视觉、机器学习、人工智能等黑科技，以及

“即买即走"背后的人像识别、商品识别、自助
支付、大数据分析、IOT（物联网）、区块链等集
成的“黑科技”系统。可以说，这个无人超市看
似无人，实际上有人，只是这个人换成了机器
人。三岩寺的这家女装店可没有这么多设备，
虽也装有摄像头，但你想走很容易就拿着东西
走了，可谓真正的“无人商店”。

“无人商店”究竟有什么好处？起码一点
是能给顾客一个宽松的购物环境。“市区这家
店简直是社恐人群的福音，可以安静地挑自己
喜欢的衣服。”来店内购物的宋女士性格比较
内向。她说，在买东西的时候最怕别人在旁边
不停推荐，在这家店购物，全程都没人打扰，感
觉像是自己的专属衣橱一样。

更关键的，我以为无人商店是社会诚信的
助推器。因为没有售货员监督，所以进店购物

就全凭自己的诚信。没有诚信，你就可以在店
内随意乱来，甚至不付钱就拿着东西走人。有
诚信的，就可以规规矩矩展现自己诚信的一
面。也就是说，无人商店是诚信的一个考场。
通过这个考场，不管考试结果如何，都可引发
关注反思，进一步提醒社会，要重视诚信，并促
进诚信社会的形成。

“有人一听自助店铺，可能就会担心东西
被偷了，我完全不这样想，人与人之间的信任
很重要。”店主邹苏银说，自己在店内张贴了提
示，请顾客试好衣服挂回原处，大家也都非常
配合，她每次去整理的时候，都能看见衣服很
整齐地挂回去，顾客也不会在店里留下垃圾。
看来，在这个诚信考场，丽水人体现了高素质，
得到了满分的成绩。这就是一种鼓励，鼓励更
多人向这些榜样学习，做诚信的丽水人。

无人看守，不用讨价还价，顾客扫码付钱
就可以直接拿走⋯⋯2020年，缙云县五云街道
双龙村的一个无人售梨摊火了。据报道，该摊
位卖出 600多公斤梨，没少一分钱。这个梨摊
的主人是双龙村村民吕火剑，他家里种了 3亩
多的梨树，预计产量达到 5000多公斤。采用无
人售梨的方式，本意是减轻老母亲摆摊的辛
苦，没想到却火了，营业额比平时还要多。除
此，我们看到，这个梨摊更收获了满满的诚信，
相信，这一定可以激励更多人在诚信道路上大
步向前。

这样看来，这种无人商店不妨再多一些！

□ 遂昌 唐诗奕

据晚报报道，在市区三岩寺路螺蛳田背的
一条小巷里开着一家需要自己试穿衣服、买
单、打包，没有店员服务的自助女装店。这家
店因为“无人看守”的新颖特点得到了许多网
友的关注。大家感慨女装店有特色、有温度的
同时也是对丽水作为文明城市的一种认可。

相信有许多人都有过这样的经历：走到一
家衣服店，原本只是想看看，但店家实在是太
热情了，不仅帮忙搭配挑选，而且还一个劲地
在旁边推荐。于是在不知不觉中就买了许多，
等到真的拎回家时候，却发现其实也并没有那
么的喜欢与需要。这既造成了不必要的开支，
而且还多出了闲置的衣物。这家“无人看守”
的自助女装店真正做到了让顾客进行自由选
购，在这里，因为没有店员的推荐，顾客完全可
以对照着镜子，按照自己的内心做出真正想要
的决定。而且对于一些性格较为内向的人来

说，更加省去了一些不想要的尴尬。
店主邹小姐说，她虽然在店里安装了摄像

头，但平时基本上也不会去看，因为到店里去
的顾客都能够按照墙上张贴的提示将物品试
穿后放回原处，也不会留下垃圾什么的。

这则报道一经微信推出，许多网友在评论
区下纷纷留言，大家在表示闲暇时要去这家店
逛逛的同时还分享出了在周边开着的其他“无
人看守”的自助店，虽然这些自助的店大多都
比较“默默无闻”，但它们却在无形之中说明着
丽水是一座文明的城市。有时，人与人之间的
信任很脆弱，因为你根本就不知道对方在想什
么；但有时候，人与人之间的信任却很坚强，尽
管大家非亲非故也并未真正见过面，但却都会
以礼相待。因为彼此之间有信任，所以才敢让
素不相识的对方直接去没人看守的门店。我
相信，以后类似邹小姐这样“无人看守”的自助
店会越来越多，因为我们的丽水就是这样充满
爱意与信任的城市。

蓝图已绘就 奋斗正当时

□ 市直 一言

春为岁首，标注着梦想的新起点。市第
五次党代会科学擘画了丽水未来的美好发
展蓝图，令人鼓舞，激发豪情，凝聚力量，催
人奋进。

美好蓝图既是发展的“路线图”，也是行
动的“指南针”。有了这张更高质量、更有温
度、更富活力的目标图、施工图，我们就有了
接续前行的方向、载体和抓手，必将如浩荡
的长风，扬起奋斗追梦风帆；如高耸的航标，
指引新丽水奋斗征程。

时间的书页不断掀开，发展的课题日新
月异。未来五年，是丽水在成功开辟高质量
绿色发展新路的基础上，求是挺进推动经济
社会跨越式高质量发展的新阶段。大会提
出实现从生态保护到价值转化跃迁、从要素
驱动到创新驱动跃迁、从全面小康到共同富
裕跃迁的新发展任务。通过三个跃迁，基本
建成诗画浙江大花园最美核心区，成为全省
新发展格局中的新增长极，成为共同富裕美
好社会山区样板。新阶段，新任务，表明了
我们的奋斗从此有了新的目标和更伟大的
意义。

蓝图已绘就，奋斗正当时。站在新的起
点，“眼前有了繁花，并不等于手中就有了鲜
蜜。”新蓝图正开启“千帆竞发”的壮丽图景，
新征程亦面临“风高浪急”的巨大考验。要
把市党代会确定的重大决策和战略举措一
项一项落到实处，对广大党员干部来说，必
须牢记“八个必须坚持”，将其转化为指引未
来现代化建设的重要方法论，自觉把个人理
想对接党的事业，把个人价值融入“丽水之
干”实践，做担当派、奋斗者和实干家；秉持

“守土负责、守土尽责”的职业操守，在其位
谋其政、在其职尽其责，时刻把责任扛在肩
上，把工作抓在手上；培塑“马上就办、真抓
实干”的工作作风，不做虚功、不兴伪事，察
实情、干实事、求实效；提振“逢山开路、遇水
架桥”的攻坚精神，勇于闯关夺隘、攻城拔
寨；砥砺“明知山有虎、偏向虎山行”的斗争
胆魄，不惧风雨沧澜，面对原则问题决不含
糊，面对风险挑战决不低头，面对歪风邪气
决不放任，做事情既要有意志力、坚忍力、自
制力，也要有胆略谋略，在勇于干事担事中
实现价值追求，作出应有贡献。

三月春光好，扬帆正当时。紧握奋斗之
桨、高扬实干之帆，就没有到达不了的远方，
就没有实现不了的梦想。让我们大力弘扬践
行浙西南革命精神，赓续红色血脉，以虎虎生
威的雄风、生龙活虎的干劲、气吞万里如虎的
精神，坚毅笃行“丽水之干”，向着全面建设社
会主义现代化新丽水的宏伟目标奋勇前进，
就一定能够干成一番新事业、干出一番新天
地，把美好蓝图变为现实。


