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02城事·重点

阅读提示

“浙丽保”一推出就深受市民欢迎，自 11 月 17 日缴费通道正式开启以来，“浙丽保”收获了
诸多好评。

□ 记者 吴启珍 通讯员 季毓静

本报讯 为切实解决群众“因病致贫、因病

返贫”问题，我市按照“政府主导、公益运行、商

保承办、自负盈亏”的原则设立了纯公益性质的

全民健康补充医疗保险“浙丽保”。

“浙丽保”一推出就深受市民欢迎，自 11 月

17 日缴费通道正式开启以来，在晚报官微的留

言中，“浙丽保”收获如潮好评——

微友“中国梦”：这真是一个惠民的好政策！

微友“少女哪吒”：感谢政府，“浙丽保”真的

是社会底层群众的福音！

微友“秋天奶茶”：仔细研究了一下，发现

“浙丽保”的好处是真的太多了：不限年龄、性

别、病史，让所有人都能得到保障。另外，“浙丽

保”缴费通道多，报销直接在医保卡内结算，方

便快捷。最重要的是，保费便宜，保障很大。点

赞！

微友“丽香”：我是保险公司从业人员，学习

过各项保险基础知识，我觉得“浙丽保”保费少、

保障大，真的很值！

微友“三火”：太牛了！真正的惠民之举。

“浙丽保”作为一项全国首创、丽水人专享

的好政策，也激发了网友们作为丽水人的自豪

感——

微友“软装郎中”：目前中国只有丽水人民能

享受这么好的福利，感谢政府！感谢中国共产党！

微友“大当家”：这是丽水人独有的福利，此

刻，为身为丽水人感到十分骄傲。

微友“成功并不拥挤”：感恩政府，有了这

项惠民政策，相信以后“因病致贫、因病返贫”

的情况会越来越少，老百姓的获得感会越来越

强！

微友“秀水瓯江”：为丽水市委市政府点

赞！“浙丽保”真是惠及民生的好政策，为自己是

丽水人而感到自豪。

微友“珠穆朗玛峰”：好政策，丽水好政府，

为老百姓着想。

看到这么好的政策，网友们纷纷行动了起

来——

微友“兰兰”：缴费通道一开通，马上就参保

了。有了一份这么好的保障，感到特别安心。

微友“告诉我你的位置”：这个真好，不需要

考虑就把一家大小都保了。

“好政策，真正为老百姓着想”“感恩政府，为丽水骄傲”“保费少，保障大，真值”⋯⋯

“上线”24天“浙丽保”好评如潮

□ 记者 朱剑 通讯员 江雪美 项缅

本报讯 11月 13日丽水市推出了全国首创、

丽水独有的全民健康补充医疗保险“浙丽保”。

“浙丽保”一经推出立刻引发了群众热议。大赞

政策之外，市民们纷纷拨打 12345政务服务热线

咨询“浙丽保”的有关问题，一时间，话务量急剧

飙升，记者也帮忙整理了其中询问次数最多的12
个问题，并通过市医保局给出了参考答案。

1. 可以通过哪些途径参保“浙丽保”？
答：①“浙里办”参保：通过“浙里办”进入医

保专区首页,选择“浙丽保”参保缴费；②短信参

保：点击丽水市医保局发送短信的参保链接,进

入“浙丽保”参保缴费；③“浙丽保”扫码参保：使

用支付宝等扫“浙丽保”二维码,进入“浙丽保”参

保缴费；④农商行 POS 机签约参保：持本人社会

保障卡，到我市农商行网点，通过 POS 机进行《丽

水市全民健康补充医疗保险费代扣代缴授权书》

等协议签约,同时将社保卡的银行账号激活并存

足资金等待扣款，完成参保缴费；⑤农商行柜台

签约参保：持本人社会保障卡到农商银行柜台进

行《丽水市全民健康补充医疗保险费代扣代缴授

权书》等协议签约,同时将社保卡的银行账号激

活并存足资金等待扣款，完成参保缴费；⑥医保

经办窗口签约参保。通过医保经办窗口现场签

订《丽水市全民健康补充医疗保险费代扣代缴授

权书》等协议，同时将社保卡的银行账号激活并

存足资金等待扣款，完成参保缴费。

2.“浙丽保”项目相关标准全市统一吗？
答：“浙丽保”缴费标准、待遇水平、管理要

求、经办服务（包括保费征缴、报销待遇、业务办

理流程）等都是全市统一的。

3.“浙丽保”的报销比例是怎么样的？
答：全民健康补充医疗保险实行梯次报销

比例，不设封顶线。纳入报销范围的个人负担

费用扣除起付线，累计 20 万（含）以下，报销比

例 为 75% ；20 万 -50 万（含）部 分 报 销 比 例 为

85%；50 万-100 万（含）部分报销比例为 90%；超

过 100 万部分报销比例为 95%。

4. 哪些人可以参保？
答：丽水市基本医疗保险（包括城镇职工、

城乡居民）正常参保缴费的参保人员。

5.“浙丽保”参保金额是多少？
保费标准：100 元/人（2021 年度）。

6. 生病的人可以缴纳“浙丽保”吗？
答：可以，只要是我市职工医保、城乡居民

医保在保人员，均可按照自愿原则参保全民健

康补充医疗保险，不限年龄、性别、职业、既往病

史，体现政策的普惠性。

7. 特困人员需要自己缴纳“浙丽保”吗？
答：为助力精准扶贫，全市困难人员（特困、

低保、低边）将由当地政府出资参保。

8. 如何查询“浙丽保”是否参保成功？
答：已经办理参保缴费的人员，可以通过

“浙里办”医保专区或扫“浙丽保”二维码进入

“浙丽保”参保首页，点击参保，选择“个人中

心”，再选择“参保记录”查看自己参保缴费情

况，然后选择“我的订单”查看为家人或他人参

保缴费情况。

9. 参保“浙丽保”后，单位离职后职工医保
中断，“浙丽保”待遇还享受吗？

答：不能享受。因欠缴保费、中断参保关系

等原因暂停或终止基本医疗保险待遇的，不享

受全民健康补充医疗保险待遇。欠缴基本医疗

保险保费人员按规定补缴后、中断基本医疗保

险关系人员重新续保基本医疗保险后，自享受

基本医疗保险待遇 6 个月后开始享受全民健康

补充医疗保险待遇。

10. 小孩 2021 年农保（城乡居民医保）还未
参保，但“浙丽保”已参保成功，缴纳顺序是否有
关系？

答：只要在“浙丽保”参保缴费期内，为您小

孩办理城乡居民医保参保缴费均可以。建议您

首先给小孩办理明年的城乡居民医保参保缴费

手续，然后办理“浙丽保”的参保缴费手续。

11. 我已在“浙里办”帮家人成功参保“浙丽
保”，但家人又自己去办理参保，会造成重复参
保吗？

答：不会重复参保，系统会控制重复参保。

12.2021 年参保“浙丽保”，下年度会自动扣
费吗？

答：只要您参保时阅读并同意“丽水市全民

健康补充医疗保险费代扣代缴授权书”和“医保

个账支付授权书”的，下一年度在您基本医疗保

险正常参保的情况下，系统会在“浙丽保”规定

的缴费期内，通过医保个账或本人社保卡自动

扣除保费金额。

这些天，12345 政务服务热线因“浙丽保”话务量急剧飙升

你最想了解的问题 晚报整理好了
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