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科技越来越发达，不少年轻夫妻都开始倾
向于智能化家务，小张夫妇便是如此。不过在
一向纯手工做家务的婆婆眼中，钟爱智能化家
务的小两口就被贴上了“太懒”的标签。现在
婆婆天天往小两口家里跑，帮忙做家务，这实
在让小两口的生活过得束手束脚。

洗碗机 VS 手工洗碗

26岁的小张和老公小方都是智能迷，在家
里购置了很多智能家务电器，洗碗机、果蔬清洗
机、扫地机器人等。最让婆婆诟病的就是洗碗
机。买洗碗机花了 2800多元，因为小张和老公
最头疼的就是洗碗，所以他们就想着用洗碗机
最方便，还自带消毒功能。但这个机器从决定
购买起就被婆婆强烈反对，原因是婆婆觉得洗
碗机洗不干净，还浪费水。“其实每天下班回来
都已经很累了，本来买个洗碗机就是图省事，结
果她不让用。”小张说起这事就觉得郁闷。

扫地机器人 VS 手工拖地

除了洗碗机，扫地机器人也被婆婆嫌弃。
小张说以前有段时间，她每天早上起来就把扫
地机器人开着扫地。但没想到有一天她在上

班时，就接到婆婆的电话，问她出门为什么不
把家电都关完，自己到家里发现这个机器人还
在家里到处走。小张不得不跟她解释，机器人
在扫地，做完自己会待机。没想到婆婆又开始
念：“你们出门不关电器，万一短路失火，有安
全隐患。”

小方也跟老妈解释，可在老妈看来，他们
就是太懒了，而且一些死角机器人是无法清理
的。婆婆隔三岔五来给他们拖地，“死角最容
易长细菌，机器人哪有人做得干净”。面对婆
婆的唠叨，小张和老公又郁闷又不知说啥。

开栏的话

今天开始，本报推出“桑榆心语”栏目，与您推心置腹地聊一聊生活中的那些事。当您心
里有解不开疙瘩的时候，告诉我们，听听微友说说真心话，听听坐镇专家给您念念，或许您
就豁然开朗了！邮箱：627045246@qq.com，欢迎您将生活中的困惑告诉我们。

婆媳家务活之争，智能与手动哪个好

二级心理咨询师张茵茵：在这
个案例中，需要特别提出的是亲子

（人际）关系的边界问题。子女成
年并结婚后，他们就从原生家庭分
离出来组成自己的核心家庭。父
母原则上讲不应该再干涉子女的
家庭生活。婆婆是自己家里的“女
主人”，儿媳是儿子家里的“女主
人”。简单讲，在父母家，父母占
主导地位；在子女家，子女占主导
地位。因为不赞成儿媳的生活方
式，婆婆天天往小两口家里跑，按
自己的方式帮忙做家务，尽管也是
出于对孩子的爱，但显然就有点越
界，有“控制欲”，过多介入了儿子
儿媳的核心家庭生活，甚至已经给
儿子儿媳造成了困扰。那么，在这
对关系中，更需要调整的可能是那
个爱心满满的婆婆了。

对子女放手，过好自己的生
活，不香吗？

当然，从另一个方面讲，干家
务，用智能和手动哪个好？这是一
个没有标准答案的问题。婆婆说
手工好，省电又省水，没错；儿媳
说当然是智能的好，省时省力又方
便，当然也没有错。在这个案例
中，表面上是婆媳之间矛盾，其背
后是两代人的生活理念和方式不
同造成的冲突。老话讲的“公说公
有理婆说婆有理”“清官难断家务
事”“家是讲感情的地方，不是讲
道理的地方”，就是告诉我们，在
家务事上，不要执意去分辨对错，
而要互相包容、理解、接纳，你选
择了哪一个，哪一个就是正确的。
若是非要在二者中分出个对错来，
那“千古难题”婆媳矛盾应运而生
自然就不足为奇了。

微友知心话

微友日丽风平：
现代家庭实现家务
智能化，其实质是解
放了年轻人的精力
和时间。婆婆不能
以自己的经验和理

论控制下一代过与你雷同的生活。年轻人和上
一代人的生活观念作息时间完全不同，小两口
有权利选择自己的生活方式。一个聪明的婆婆
不应该插手小两口的家务事，不要过多干涉年
轻人的事，多给年轻人自己的时间和空间。

微友随风：要解决这些问题，无非就是沟
通、理解和包容，在这当中，儿子的作用很关
键。在母亲面前，首先要肯定母亲的辛苦付
出，这样母亲不会觉得自己太委屈；其次用耐
心教母亲体验智能化带来的好处，让母亲从内
心去接受新的东西，学习新知识，有比较才知
道好坏；然后鼓励母亲有自己的生活，让她放
心，节假日家人多聚聚，母亲看到孩子过得好，
自然放宽心！

微友叶叶：年轻人要多一份耐心，比如家里
的智能家电多示范几次给母亲看，让她多体验，
慢慢接受，不能完全接受的那就多多包容吧！

微友水草：我个人认为婆媳双方都各自在
理，只是双方因年龄不同，经历不同，对事情认
识的切入点、角度不同，于是产生了不同的观
点，但婆媳双方最终的目的是一致的，那就是
希望家庭生活过得更滋润，开支更实惠。但是
婆婆的家是婆婆的家，儿子的家是儿子的家，

本就是分开的，不同的个体存在，应各自为政，
独立经营，互不干涉为明智，这样才会少些矛
盾和冲突。同时从时代不断发展的历史变迁
而言，婆婆的思想也要多多学习，与时俱进，跟
上时代的步伐，努力成为一个开明、开化、豁
达，让后人喜爱的老人为好。

微友玉兰花：老人不能拒绝学习。现阶段
来说，智能与手动各有利弊。社会是进步的，智
能必定代替手动。作为 70 后，我认为老人的思
想观念要改变，要接受新事物，不要拒绝学习，
接下去，要用数字人民币了，我想应该比较现在
的纸币，支付宝、微信都要简便安全，不要与银
行卡绑在一起，不需要流量，只要手机有电就可
以操作。我们有幸赶上祖国强盛、科技发展的
班车，让我们尽情地享受科技成果吧！

微友兰妮：我是独居且年过半百的老人，享
受着智能家居、智能安防、智能监控、智能遥控
设备的品质生活。平时我经常外出，只要查看
手机发出的警报，随时可浏览家里风吹草动发
生的情况、停在楼下的车子触碰状况、家门口来
访的人员。阳台种植的花草植物，我不需每天
去浇水，只要打开手机的智能控制器就能够自
动雾化喷水。炎炎夏日，我在下班前利用手机
远程遥控，先打开家的空调，进门就可享受着夏
日的清凉。家里地面卫生是扫拖一体的机器人
包干的，每天打扫得干干净净一尘不染。假如
我手机没带在身边，儿子利用远程智能系统可
以查看他的妈妈在哪里，可以在智能管理范围
内喊我对话，所以，哪怕手机不在身边，儿子也
能找到我这个独居人，他在外地可以安心工作。

专家观点

方便 浪费水

省力 不仔细


