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04城事·社区

□ 记者 夏金地
通讯员 林欣 柳易青 刘佩娟

本报讯 9月 27日下午，莲都区税务局在丽水市行

政服务中心 2楼税务大厅举行“云办税·智慧大厅”启

用仪式。

“云办税·智慧大厅”是由莲都区税务局在原市本级

办税服务厅的基础上，围绕“全业务全网办”建设打造的

全市范围内首个集智能服务、云端共享、多维宣传为一体

的涉税事项云处理综合体。智慧大厅根据涉税业务办理

特点和税收服务管理要求设置了六大核心区块，包括智

能导税区、云办税体验区、云坐席区、数据展示区、云咨询

区以及云税宣直播间。通过在全省税务系统中率先引入

涉税事项电子签章，智慧大厅可为纳税人提供智能导税、

到厅业务“云”办理、电子签章签约、咨询智能语音应答、

直播云课堂和视频连线远程辅导等服务，预计日均咨询

电话接通量提高4倍，全年可减少到厅人数65%以上。

办税服务厅是税务机关的一线部门，也是深化“最

多跑一次”改革、推进“非接触式”办税的重要窗口，针

对当前部分业务仍需到厅办理、政策操作咨询需求不

断增加以及涉税资料存储困难等办税过程中的难点、

堵点，“云办税·智慧大厅”的建成，将大大推进税务领

域“最多跑一次全覆盖”迭代升级至“一次不用跑是常

态”进程，提高纳税服务质效，推动税收现代化建设，优

化我市税收营商环境。

近年来，丽水市税务系统以纳税人需求为导向，积

极探索便民办税新举措，优化办税流程，拓宽办税渠

道，以政策的全面落实、管理的规范文明、办税的便利

高效，切实提升广大纳税人对税法税制的认同感、依法

纳税的公平感及便捷办税的获得感。

莲都区税务局“云办税·智慧大厅”正式启用

17岁失去右手的叶贤彬，以左手提笔，无意间

领略了书法的魅力；34岁辞职开画廊，他几乎血本

无归，却意外开启了培训班之旅。

“失去右手不等于失去人生”，面对命运的刁

难，青田人叶贤彬始终笑脸相迎，用满腔热爱，将苦

难书写成艺术。

苦练左手，比常人多花3倍时间

今年 46 岁的叶贤彬个子不高，穿着一身宽松

的麻料衣裤，神态怡然自得，若不是他伸出右臂，很

难把他和“残疾”两个字联系起来。

日前，记者走进叶贤彬的办公室里，这里陈列着

许多字画，地上铺着几张草书作品，笔力遒劲，力透纸

背，十分抢眼。“我喜欢草书，墨汁一挥，一气呵成，别

提多畅快了。”叶贤彬笑着说。草书是书法中最难学

习的字体，只有一只左手的他却将草书写得如火纯

青。

叶贤彬出生于青田县船寮镇洪庵村，家中有 7
个孩子，父母是村里的石匠。17岁时，因为一场意

外他失去了右手。“我生来是个乐天派。”叶贤彬笑着

说，做完手术的第二天，他就手上缠着绷带出门逛街

了。

“不能拖累家人，一只手同样能养活自己。”叶

贤彬回到学校后，利用一切课余时间，练习左手写

字。经过两年的努力，他逐渐适应了用左手写字，

并成功考上了丽水师专。

在大学，叶贤彬第一次上专业书法课，便入了

迷。“软笔书法讲究灵活生动，线条高低起伏，形态

各异，很难掌握。”叶贤彬告诉记者，一开始，握着

毛笔的左手不停发抖，简单的横竖他写得七扭八

歪。白天课业紧张，叶贤彬利用晚上的时间给自己

“加码”，经常独自练习到深夜。大学毕业时，他已

经能写一手隽秀的毛笔字。

他有时和同行开玩笑：“我在书法上花的时间，

至少是你们的 3倍。”这不是一句玩笑话，二十多年

间，叶贤彬每天练习书法到半夜两三点。

身残志坚，对艺术精益求精

虽然身体有缺陷，但叶贤彬从未放松对专

业的要求。他报考了书法等级考试，一举通过

了中国美术学院艺术（书法）九级的认证考试，

成为丽水残疾人中通过这个高级别书法考试的

第一个。

“这是书法考试的最高等级，类似于钢琴十级，

普通话一甲。”叶贤彬告诉记者，等级并不能证明一

切，他并没有因此停下学习的步伐，“艺术是没有止

境的，需要终生求索。”

2004 年前后，叶贤彬参加了省残联组织的残

疾人书法培训班，在函授课上，他接触了一批中国

美院顶尖的书法家，对书法有了一个跨越式的理

解。

“书法不仅是写好字，更是一门艺术，要融入自

己的主观意识。”叶贤彬说，此后，他开始学习书法

史，研究每一位名家的字帖，博采众长，逐渐形成了

自己的书画风格。

渐渐地，叶贤彬在书法圈有了一定的名气，

2012 年，他当选为丽水市残疾人书法协会会长。

多年来，叶贤彬的字画经常参加展出，一些同行劝

他将落款改成“叶贤彬左手书”以卖出更好的价

格。叶贤彬一口拒绝了，“残疾不是我的标签，虽然

只有一只左手，但在书法艺术上，我和所有人平起

平坐，追求专业、创新，绝不降低标准。”

独手创业，把书法作为毕生事业

2008年，叶贤彬来到丽水市区，在城北街上开

了一家画廊。这是他第一次创业，却并不成功。

“开了一年，没卖出几幅字画，只好关门大吉

了。”叶贤彬告诉记者，开画廊期间，附近的居民看

他写得一手好字，便将自己的孩子送到叶贤彬家中

学习书法。画廊关门了，但学生的课没上完，叶贤

彬把精力都花在这五六个学生上，“像是带研究生

一样”为他们量身定制了课程。

学期结束后，这几个孩子的书法大为精进，20
多名学生慕名而来，这让叶贤彬看到了新的商机，

于是他开了一家专门教授书法的培训班。一年以

后，他的学生都取得了很大的进步，叶贤彬的名声

也传开了。不需要做广告，培训班每年都能招满学

生，同时叶贤彬担任了老年大学和中老年书画研究

会讲师。

现在，每到周末，都有 100 多个孩子来叶贤彬

的培训班上书法课，小小的院子门庭若市。叶贤彬

教书十几年，深谙学生心理，不久就摸索出了一套

独有的教学风格。“教学就像剥白菜，得把难点一层

一层分解开，让学生一目了然。”在教学上，叶贤彬

将汉字进行分类，让学生系统地学习偏旁部件，经

过举一反三，完整地掌握汉字的书写。

“我没有休息日，几乎每天都在上课。”叶贤彬

告诉记者，把自己的兴趣爱好发展成了终生事业，

他觉得很满足，“有一家三代人都是我的学生，看着

这么多人学习书法，爱上书法，我觉得这些付出很

值得。”

记者 谢佳俊 文/图

失去右手不等于失去人生，青田人叶贤彬：

独手撑起一片天，书写别样人生路


