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12警讯·警情

□ 通讯员 刘璐媛

本报讯 “没有身份证 ，我连动车都没有坐

过。等我拿到身份证，第一件要做的事情就是去

坐动车。谢谢你们！”近日，松阳县公安局古市派

出所户籍大厅里，邓洁（化名）拿着印有她名字的

户口簿，不停地对着窗口里的户籍民警徐根美道

谢。对邓洁（化名）来说，拿到这本户口簿，意味

着她终于结束了 18年的“黑户”生涯。

为深入推进“百万警进千万家”活动，古市派

出所以第七次人口普查工作为契机，依托“最多

跑一次”改革，徐根美通过走访多名知情人，到相

关部门核查调取原始档案，固定有效证据和材

料，经过多次调查取证，为辖区“黑户”18 年的邓

洁解决了户口问题。

据了解，因邓洁出生时其母亲未达到法定结

婚年龄，父母未领取结婚证，为逃避计划生育处

罚，其父亲在住院登记上虚报了身份信息，致使

邓洁未能及时申领《出生医学证明》，而其母亲对

此事毫不知情，并在邓洁 3个月大时离开了她。

年幼的邓洁一直跟随父亲生活，直到 7 岁那

年父亲去世，才回到松阳外婆家。邓洁小学入学

时，她的母亲才发现她并没有落户，后到出生医

院补办《出生医学证明》，又因“母亲栏”名字填写

错误未能顺利办理证件。

邓洁的落户问题就被耽搁了下来。邓洁年

满 16 周岁后就辍学了，因为“黑户”的缘故，邓洁

的出行受到限制。“没有户口，我基本出不了远

门，只能在县城打打零工，我好想有一张属于自

己的身份证。”提起户口问题，邓洁的眼里满是渴

望。

今年 8 月下旬，邓洁随母亲来到古市派出所

咨询落户事宜。了解到这些情况后，徐根美走访

了邓洁外婆所在村的村委会干部，详细了解当事

人曾经的家庭、生活状况等信息，同时联系其出

生医院及父亲户籍派出所，搜集整理落户所需的

证明材料。

“邓洁的情况比较复杂，出生地在龙游，父亲

已经去世，她母亲因登记信息错误无法开具证

明。”徐根美说，为了查找原始材料，派出所组织

党员民警先后到龙游溪口派出所及邓洁出生医

院进行走访调查。

近日，古市派出所户籍窗口为邓洁办理了落

户手续，也就有了文章开头那一幕。

女孩“黑户”18年 松阳民警为其圆了“户口梦”

□ 通讯员 胡昌清

近日，青田县人民法院对当地轰动一时的价

值 150 万元黄金被盗案作出一审判决，当地群众

无不拍手叫好。正当群众兴奋地谈论这起大案

时，一家便利店老板自豪地说，自己是鹤城派出

所的铁杆粉丝，因为前不久民警帮他破了店里巧

克力被盗案件，虽然巧克力价值仅 45元。

“不管案值多少，我们都把它当成大案办。”

青田县公安局鹤城派出所所长潘东华说，“只要

群众需要我们，我们一定全力以赴。”

近年来，鹤城派出所积极弘扬青田公安铁军

精神，努力从打击、服务和矛盾化解上下功夫，努

力打造平安侨乡的“桥头堡”。今年 1 月至 8 月，

派出所先后破获各类案件 90 余起，为群众解决

纠纷矛盾 841起。

身边的“侦探”

2019 年 1 月，青田县的一家金店被盗。民警

第一时间赶赴现场调查。店铺负责人李先生称，

被盗黄金价值 80 万元左右，店内安装的三路监

控中有两路被破坏，完好的一路完整地记录下了

犯罪嫌疑人的作案过程。“还好你们之前来做过

宣传，我特意多装了一路隐蔽的监控，没被他发

现。”

经调查，民警锁定了有多次作案前科的嫌疑

人金某。2018 年 9 月，鹤城街道大街一家金店被

盗，民警锁定嫌疑人金某有作案嫌疑，但由于证

据不足未将其逮捕。2018 年 12 月，青田再次发

生金店被盗案，作案手法与 9月那起非常相似。

民警对金某的调查始终未中断。而随着这

次案件视频监控的全程记录，民警果断抓捕金

某，案件顺利告破，并以“零口供”将金某移送起

诉，金某被判处有期徒刑 13年。

今年 8 月，民警成功为被盗金店找回了部分

被盗财物。“没想到过了 2 年，还能帮我们追回金

器，谢谢派出所。”拿回被盗黄金的金店老板乐得

合不拢嘴。

“不管是大案还是小案，我们都把它当成大

案来办，最大限度为群众挽回损失。”潘东华说。

6 月 21 日晚，鹤城街道鸣山小区一家批发部

门口有三个快递被盗，价值 100 多元。通过一天

查找，民警终于将被盗快递找回还给了失主郑女

士。“真想不到，这么一件小事情，派出所民警还

这么上心，真的非常感谢他们。”郑女士说。

今年 1 月至 8 月，鹤城派出所先后破获各类

案件 90余起，为群众追回损失 240余万元。

身边的“管家”

在鹤城派出所的荣誉室里，挂着一面面锦旗。

每一面锦旗背后，都是一个警民鱼水情的故事。

今年 3 月，河南的杨先生来到鹤城派出所求

助，想请民警帮助其母亲寻找家人。

原来，杨先生的母亲有智力障碍，语言表达

有困难。据杨先生表述，26 年前，他的母亲随家

人从青田县到温州文成打工，后与家人走失。这

些年，他的母亲一直都是“黑户”。从母亲断断续

续的回忆中，杨先生猜测她老家的村名里有个

“张”字。

民警郭冰洁根据仅有的线索，通过大数据查

找，搜索谐音“张”的村名 100 多个，再甄别发现

辖区三溪口街道有个村子叫张山村，村里一位独

居老人，可能是杨先生的外祖父。

郭冰洁给老人打了两个电话，都被挂断了。

无奈，郭冰洁联系了村干部，通过村干部将老人

送到了鹤城派出所。这一别就是 26 年，父女两

人抱头痛哭。

找人、找物这样的事，在鹤城派出所里时常

发生。7月 25日，刚回国的华侨黄女士来到鹤城

派出所，报警称一只价值 3 万多元的名牌包丢

失，里面有欧元和护照。民警陈俊连调取周边视

频，通过多个监控点，锁定了捡包的人，并将黄女

士的包“完璧归赵”。

身边的“老娘舅”

鹤城派出所辖区旅居海外华侨有 5 万多人。

2019 年 11 月 22 日，青田华侨许先生带着 80 多岁

的母亲从医院看病回家途中，与开车的郭先生发

生纠纷。争吵中，郭先生的手指被许先生咬伤，

两人为此闹到派出所。

民警黄治龙做起了“和事老”，可郭先生正在

气头上，寸步不让，不愿调解。黄治龙待双方冷

静后，又联系了双方家属及西班牙“警侨驿站”，

多方共同劝说许先生与郭先生。最终，许先生愿

向郭先生当面赔礼道歉并支付医药费 8000元。

鹤城派出所不仅借助“警侨驿站”，还积极发

动乡贤、乡镇村干部、网格员、律师等参与调解。

今年 8月 13日晚，鹤城街道高湾小区居民 70
多岁的李老伯晚归，保安让他出示健康码，李老

伯嫌麻烦，就偷偷从汽车通道的闸门爬过去，结

果闸门杆被压断，损失 3000多元。小区物业与李

大伯为了赔偿一直僵持着。

8 月 18 日，在黄治龙的主持下，鹤城街道的

人民调解员、小区网格员都来帮忙调解，最终老

人愿意出部分赔偿修理费，双方调解成功。

青田鹤城派出所：平安侨乡的“桥头堡”
■ 最美浙警·寻找丽水美警

民警实地察看防护措施。 陈肖波 摄

民警上山寻找被盗金器藏匿地点。 郭冰洁 摄


