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07客服·金融

近日，稠州银行庆元支行小微金融一部

在庆元县坑西乡村振兴金融服务站开展以

“走进坑西、便民利民”为主题的宣传活动。

在村委会设立了临时服务区，无偿为村民开

展量血压、量体脂、剪头发等便民利民公益

服务。

活动现场，村民排队有序，工作人员分

工明确。理发师为需要理发的村民剪发；邀

约前来的社区医生为到场村民量血压、体

脂，提醒检查指标超出正常的人生活中需注

意的事项；客户经理用庆元方言为在场等候

的村民讲解银行存款保险及网络安全等相

关金融小知识。

稠州银行庆元支行

便民利民公益服务送进村

为帮助企业锁定风险，合理规避

汇率风险，建行丽水分行通过上下联

动，为客户配置风险逆转期权组合产

品。截至目前，青田支行累计为辖内

客户办理近 1 亿美元的风险逆转期

权组合产品。

青田某不锈钢制造企业正在为

企业 10 月、11 月海外代付贷款到期

还款的购汇汇率担忧，仅两笔还款，

金额就达到 1238 万美元，购汇汇率

稍微一波动，就会相差许多人民币。

银行传统的远期结售汇业务已经很

难满足企业对于新形势下汇率避险

的需求，建行青田支行急企业所急，

通过与上级行沟通，顺应市场发展，

为企业提供了风险逆转期权组合产

品，帮助企业合理规避汇率风险。

所谓的风险逆转期权组合产品

是指客户同时买入和卖出一个币种、

期限、合约本金相同的人民币对外汇

的组合。包括看跌和看涨两类风险

逆转期权组合业务。其中，外汇看跌

风险逆转期权组合，即客户针对未来

的实际结汇需求，买入一个执行价格

较低的外汇看跌期权，同时卖出一个

执行价格较高的外汇看涨期权。而

外汇看涨风险逆转期权组合，意味着

客户针对未来的实际购汇需求，卖出

一个执行价格较低的外汇看跌期权，

同时买入一个执行价格较高的外汇

看涨期权。客户在买入基础上卖出

期权，有利于降低客户单纯卖出期权

的风险，更好地满足企业的汇率避险

保值需求。若客户办理该行风险逆

转期权组合产品，那么客户的期权费

成本则为零，实现了远优于远期结售

汇的锁汇效果。
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建行丽水分行

做好期权组合 帮助企业避险

近日，全市农村公路统保项目顺利

落地，人保财险丽水市分公司将作为

首席承保方为丽水全市 1.37 万公里，

3156 条农村公路提供 248 亿元的财产

及公众责任风险保障，总保费达 3376.9
万元。这也是通过共保模式实现的全

省首个市域农村公路统保项目。

该项目的顺利开展，解决了该市各

县域农村公路保险起保时间不一、理赔

标准不一及市场费率无序竞争等问题，

有利于逐年优化该项目的承保条件，推

进农村公路风险点位事前预防工作的开

展，从源头上减少因灾害导致的路毁情

况。

下一步，人保财险丽水市分公司将对

接市、县各公路局，做好共保体的牵头组

建，并持续做好项目后续的跟踪服务，全

力保障乡村振兴之路，为丽水高质量绿

色发展提供更多的保险元素。

文/徐嘉蔓

全省首个市域统保护航乡村振兴路

为缓解新冠肺炎疫情对中小微企业

的影响，人民银行等八部委联合印发《关

于进一步强化中小微企业金融服务的指

导意见》，对金融机构加大中小微企业金

融支持提出明确要求。中信银行逐条对

照《指导意见》内容，研究制定《中信银行

关于进一步加强中小微企业金融服务的

工作举措》（以下简称《工作举措》）。

《工作举措》从支持企业复工复产、

提升金融服务能力、推动企业综合融资

成本下行、灵活运用资本市场工具、对

接政府资源和企业平台等五个方面，提

出 20 条工作举措。一是多措并举支持

中小微企业复工复产，完善企业延期还

本付息政策、加大差异化授信审批授权

力度、落实中小微企业减费让利要求，

并定期向监管报送落实情况。二是提

升金融服务中小微企业的能力，积极改

进内部资源配置机制、进一步完善普惠

领域尽职免责管理、增加授信审查审批

弹性、优化内部绩效考评机制、创新制

度设计及系统功能、提升金融科技赋能

小微企业服务能力以及提高普惠金融

智能化风控能力。三是推动中小微企

业融资成本下行，强化政策动向与市场

趋势研判，疏通内部价格传导机制，推

动企业贷款成本有序下行。四是灵活

运用资本市场工具，发行小微企业贷款

专项金融债券，加大债券市场工具和私

募股权投资工具的运用力度，进一步提

升商业汇票融资效率。五是充分对接

政府资源和企业平台，加快与企业信用

信息平台对接、探索银政合作机制和模

式，并积极开展供应链金融服务。

中小微企业是扩大就业、改善民生、

促进稳定的重要力量，切实强化对中小微

企业的金融支持，是服务好“六稳”“六保”

大局的重要举措。制定印发《工作举措》，

是中信银行贯彻落实党中央、国务院决策
部署和监管机构要求，践行国有商业银行
社会责任，坚守“有温度”银行初心使命，
全力支持中小微企业的重要抓手。

中信银行贯彻落实八部委要求

出台专门文件加强中小微企业金融服务

近日，在人民银行丽水市中心

支行和丽水银保监分局的牵头下，

工行丽水分行会同部分保险机构在

市区纳爱斯广场开展了“金融知识

普及月”集中宣传日活动，向广大市

民普及金融知识。

针对中老年群体成为诈骗重灾

区这一现状，该行选择了中老年人

流量大的纳爱斯广场作为活动场

地，通过金融知识宣讲和有奖答题

环节，向市民普及个人信息保护、防

范电信网络诈骗、防范非法集资、提

升支付安全等金融知识。

虽然天下着小雨，但市民参与

热情未减。该行在宣讲金融知识

时，用通俗易懂的语言进行讲解；在

开展有奖答题时，碰到不认字或看

不清题目的老年人，工作人员将题

目与备选答案用方言说与老人听，

让老人“听声”答题，真正达到普及

的效果。

据悉，集中宣传日活动是该行

金融知识普及月宣传活动之一。该

行线上线下宣传同步进行，线下在

所有网点跑马灯上循环播放普及金

融知识相关宣传口号，在网点营销

传播系统播放保护消费者权益的宣

传视频，设立金融知识普专区，向消

费者发放宣传资料，为等候办理业

务的客户开展金融知识小讲座；通

过进社区、进农村、进企业、进市场

等多种形式开展金融知识集中宣

讲；线上通过丽水广播电台播放防

范电信诈骗知识、通过该行微信（融

e 联）公众号发送金融知识推文，员

工在微信朋友圈、抖音、微博等平台

进 行 转 发 ，营 造 了 良 好 的 宣 传 氛

围。
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金融知识普及月集中宣传日活动完美收官


