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金融界·泰隆

那些你看到的，只是吉光片羽。
他们历经了所有你看不见的艰辛， 只为把最

好的一面展现给你。
幸好， 我们记住了， 每一个用力奔跑过的人

们。
我们见证了，从离离青草到参天大树的过程。
我们不需你现时的荣光， 却会在别人看不见

的背后，与你感同身受。

泰隆银行是一家成长了 26 年的特色银行，你
看到她的民族品牌、普惠金融，你看不到，她 26 年
风雨坎坷、几经波折。

在困局中寻找缺口， 将百千万小微的疾苦奋
力担当。

本着人人平等的信念， 用普惠点亮小微的羸
羸之光 ，让每个负重前行者看到希望 ，是它的 “大
爱”。

它是一家经营了 26 年的服装老店，你看到它
的门庭若市、好评如潮。

你看不到，他们背后白手起家、筚路蓝缕的创
业艰辛。 日复一日起早贪黑的苦心经营， 借贷无

门、尝尽人间冷暖的辛酸与忧愁。

再小的梦想都弥足珍贵， 咬牙坚持到苦尽甘
来， 追梦的路上终会遇见知己的情怀， 是他们的
“大爱”。

她是泰隆银行一名 26 岁的 “服务经理”，你
看到她的如沐春风、举止贴心。

你看不到她 ，每天两百多次鞠躬敬礼 、举手
致意。 永无止境的技能培训、业务学习 ，无数次
被误解、责问的委屈与焦急。

服务无小事 ，把每一个细节做到极致 ，让每
一个客户，都能感受到“初见”般的服务，是她的
“大爱”。

小微 即是大爱———泰隆银行 26 年的坚守

有人说，世人永远只记住第一名。 但，即使落
在最后他也跑过相同的路途，洒下一样的汗水。

有人说，不依靠运气只相信实力。但，谁不是
一面心怀不确定的希望 ， 一面抗衡着现实的挫
折。 我们为出类拔萃者鼓掌，更为负重前行者鼓
舞。

因为我们都是其中的一员，芸芸众生，人人平
等。 更因为有爱，我们渺小而伟大、脆弱而坚强。
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他是泰隆银行一名普通的客户经理 ， 你看
到他的意气风发、少年得志。

你看不到他，为走客户跑遍山陬水隅。 一年
驱车两万多公里，不管烈日严寒，多少次承受拒
绝、冷眼的无奈和苦楚。

心怀普惠情，一百次“白费”换来 ，一次在客
户真正需要时及时援手的成就，是他的“大爱”。
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泰隆银行 服务小微 服务大众


