
墙壁渗水，“祸起”埋在墙体里的一根雨水管

周女士父母家所在的居民楼一共有 6 层， 跟小
区其他楼一样，这幢居民楼也有些年头了，除了外墙
附近横七竖八的缆线外， 墙体上还布满了许多雨水
留下的污痕。

一进门， 周女士的父亲老周便直接把记者领到
了他家厨房。“你瞧瞧这里，还有这里，墙上都花了，
油漆也开了。 只要一下雨，我和老伴就只能拿着毛巾
不停地擦墙。”指着靠近厨房的一堵墙，老周说道。说
着说着，他的嗓音就慢慢变大了，看得出，这事可把
他气坏了。

老周说，因为长时间渗水，他家原本雪白的墙渐
渐出现了黑色的霉斑， 用手指轻轻碰下墙面上的乳
胶漆，它们就大块大块地掉了下来。 据老周说，只要
下雨天，他家吊顶上就会往下滴水，他只能在地上摆
上大盆小桶来接。

“虽然是老房子，但是也不至于这么漏水呀。 这
都要怪顶楼那户人家。 ”老周告诉记者，在发现家里
渗水后，他一开始怀疑是四楼住户家的水管漏了。 然
而，上楼一瞧，人家里居然也一样渗水，墙面也是湿
湿的。

纳闷的老周于是找来了专业的维修师傅查看，
结果，查了一圈后发现，原来是一根埋在墙体里、从
顶楼一直延伸到底楼的雨水管坏了。 因此，出现渗水
情况的也就不止他一家了。

那么，这根雨水管之所以损坏，跟顶楼住户又有
什么关系呢？ 为何老周要把矛头指向那户人家？

楼顶搭了个雨棚，楼下住户的烦恼随之而来

老周说，他家这房子是几年前买的。 前几年，他
家从来没有发生过渗水的事情， 直到六楼一户人家
在楼顶搭建了一个大型雨棚后，烦恼才随之而来的。

“下大雨时，大量的雨水就会沿着那个雨棚汇聚
到那根雨水管里，日子一久，水管也就坏了。 ”老周
说，维修管道的师傅在排查管道时发现，楼里住户的
厨房管道是与那根雨水管连接的， 加之楼顶雨棚增
强了短时排水的效果， 所以雨水管这才不堪重负而
损坏了。

而由于那根雨水管是埋在墙体里的， 根本无法
查找破损点，也就无法进行维修了。

随后，记者和老周一起上到了楼顶，果然见到整
个楼顶被巨大的铁皮完全遮蔽住了， 人只能猫着腰
在雨棚下走路。

可以看到，整个雨棚有一定的倾角，这样一来，
所有雨水都会很快汇集到雨棚一侧的管道里， 并最
终流到大家公用的那根 PVC 雨水管里。

“这段时间不是一直在下雨嘛，有时下得还挺
大的。 那么多雨水一下子都灌进这根管子里，那冲
击力可想而知。 本来这个楼顶就是公共的，六楼住
户此举，可以说损害了楼下居民的利益。 ”老周说
道。

记者协调沟通，社区初步敲定解决方案

渗水问题的根源是找到了， 解决方案似乎也很
明了：要么拆除楼顶的雨棚，要么另外再安装一条雨
水管，最好还是明管。

不过，在采访了六楼搭设雨棚的那户人家后，事

情好像又没有那么简单。
“房子实在是漏得没法住了，我们这才无奈搭建雨棚

的。 ”六楼住户马先生一听记者的来意后，他也是一脸的无
奈。 他说，他们这幢居民楼已经有几十年的历史了，十多年
前，他搬进来后就一直饱受顶楼漏水的苦恼，防漏措施他已
经做了好多次了，可前后花了几万元，这问题一直没有解
决。无奈之下，他只能自掏腰包，在楼顶架设了那个雨棚，他
家的漏水情况这才算解决了。

然而，马先生家是不漏了，可老周等楼下的住户就
烦心了。对此，马先生认为，雨水管本身就是用来排雨水
的，自己将雨水引入其中也是合情合理的。 雨水管损坏
也有可能是因为老化所致，不能简单地把所有责任都推
给他。

看来，拆雨棚这事一时半会是无法实现了，那么，就
只能重新安装一根雨水管了。 可是，安装新管的钱该谁
出呢？

对此，老周等住户认为，既然老的雨水管是因为马
先生搭建雨棚而损坏的，这钱肯定是应该由他出。 而马
先生认为，新的雨水管也是全楼住户共用的，理应由楼
里所有住户平摊费用。

得，这下事情又僵持住了。 记者听说，为了这事，楼
里的住户没少闹矛盾。 一来二去的，大伙心中都有些怨
气，邻里间的关系就变得十分紧张了。

记者在白云小区了解了一番， 因为老式居民楼管道
布局不合理或者老化损坏而引发的邻里矛盾确实也出现
过，但大多都妥善解决了。 比如，小区 64 幢，住户也在楼
顶架设了雨棚， 但那个雨棚是配备了独立雨水管的。 因
此，楼下住户家也没有出现渗水的情况。

“大家也是支持在外墙上重新弄一根新水管的，现
在关键的问题就是这钱该谁出。 ”老周如此说道。

同住一幢楼十几年的邻居为了一根水管“惹的祸”
而产生矛盾，这让人感觉确实有些不值。可问题不解决，
这矛盾显然是无法化解。 为此，记者决定当一回“老娘
舅”，帮着协调协调。

随后，记者向白云社区反映了老周那幢楼里发生的
情况。 社区的片区长陈妙很是热心，在充分听取了居民
的建议后，她很快给出了一个解决方案：由社区出面，给
每户居民补贴 300 元钱，用于安装新的雨水管。 这下，钱
的问题解决了！

“业主委员会放在社区有一笔钱的，根据其他居民
楼的经验，安装一根新管大概要花费 1800 元左右。 每户
补贴 300 元的话，这钱应该是够了。 即便不够一点，住户
们均摊下来也没有多少钱。 ”陈妙说，补贴的钱只能用于
安装新雨水管，至于每户住户从室内接小管到主管的费
用还是要他们自己承担的。

问题终于解决了， 记者将好消息告诉老周等住户
后，他们也十分高兴。
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� � � � 市民周女士打进晚报热线
（2151666）：我爸妈住在白云小
区一幢居民楼的三楼 ， 只要一
下雨 ， 他们家的厨房就开始渗
水 ，只能不停用毛巾去擦 ，现在
墙壁都花了 。 这一切都是因为
顶楼一家住户私自在楼顶搭建
了一个雨棚 ， 埋在墙体里的一
根雨水管不堪重负 ， 这才发生
了渗漏。 我们沟通了好几次，事
情一直没有解决 ， 希望晚报能
帮忙协调一下。

记者 叶小孚 实习生 诸
葛曾晓 核实报道 楼顶搭建的
雨棚为何会导致楼下住户家里
渗水呢？ 楼下的住户和顶楼的
住户因此起了什么矛盾？ 这事
在白云小区这样的老小区里普
遍吗？ 在听了周女士讲述后，记
者第一时间赶到了她父母家了
解情况。

阅读提示

“这段时间不是一直在下雨嘛，有时下得还挺大的。那么多雨水一下子都灌进这根管子里，那冲击力可想而知。本来这个楼
顶就是公共的，六楼住户此举，可以说损害了楼下居民的利益。 ”老周说道。

为解决自家的漏水问题，顶楼住户在楼顶搭建大型雨棚
他家是不漏了，可楼下住户家却开始渗水了

记者协调，社区出面
白云小区“一根雨水管的纠纷”解决了

雨雨棚棚的的排排水水管管与与居居民民楼楼的的雨雨水水管管相相连连。。

老周家的墙体渗水严重。


