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客服

全市首张退役军人服务卡“红卡”亮相莲都
� � � � 6 月 24 日， 建行丽水莲城
支行与莲都区退役军人事务局
全面金融合作暨退役军人服务
卡“红卡”全市首发揭牌仪式在
莲都区利山村举行，全市首张退
役军人服务卡“红卡”在莲都正
式亮相,“裕农通+红卡” 为退役
军人提供优先、优质、优惠金融
服务提供了保障。

“退役军人服务卡”又称“红
卡”，是建设银行为退役军人定制

发行一张专属银行卡， 支持存取
现、转账、消费、代收代付、投资理
财、账户管理等基本金融功能；还
支持下设专用账户， 可提供退役
军人补贴、 抚恤金等资金的定向
支付； 该卡作为建行普惠金融的
重要产品， 也是退役军人身份象
征， 为发卡对象配置专项优惠及
专属服务。

为解决乡村金融产品服务
供给不充分等痛点， 该行按照

丽水银保监分局关于抓好金融服
务乡村振兴的工作要求， 全面做
好乡村振兴金融服务， 在利山村
退役军人服务站设立“裕农通”普
惠金融服务点，把“村口银行”办
到村里， 为退役军人和村民提供
支付结算、便民缴费、信贷融资、
投资理财等十几项民生服务，足
不出村就能享受到细致周到的金
融服务。

胡琪盛 王学亮

人保财险丽水市分公司：

让车险“黄牛”无机可乘
� � � �近日，人保财险丽水市分公司经过不
懈努力， 在一保险车辆损失核定方式争
议案中二审成功胜诉， 严厉打击了车险
“黄牛”的嚣张气焰。

2018 年 12 月， 该市分公司承保的一
辆浙 K 牌照车辆在 S33 丽龙高速上发生
单方碰撞中央护栏的交通事故。 事故造成
了车辆严重损失，但由于车险“黄牛”的介
入，正常的理赔流程尚未走完，车险“黄牛”
就以受转方的身份向丽水莲都区人民法院
提起了民事诉讼。一审法院支持了车险“黄
牛” 委托第三方鉴定机构对损失进行评估
并进行赔付的诉求， 判决市分公司全额承
担评估后 171200 元的修复费用。

人保财险丽水市分公司随即向中院
提起上诉， 并积极与主审法官及合议庭

沟通，在充分解释了车险“黄牛”的动机、
合理性及牟利目的后， 让二审法院充分
了解此类案件背后真实原因。 最终经过
长达 2 个多月的不懈努力， 二审判决丽
水市分公司胜诉， 要求其待事故车辆实
际修复后再行主张，也使得车险“黄牛”
在此次赔案中无机可乘。

本案是人保财险丽水市分公司在车
险“黄牛”介入的保险车辆损失核定方式
争议案中首次胜诉，接下来，该市分公司
将针对此类案件， 继续加强与外涉各机
构密切配合， 特别是取得司法机构的支
持，严厉打击各类保险“黄牛”，配合监管
部门营造良好的法律环境， 为车险高质
量发展转型和整个保险行业良性发展作
出积极贡献。


