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丽水人保财险推行
“最多跑一次，一次办
到底”精品服务

� � � �日前， 首台自助保单打印机入驻丽
水人保财险综合服务大厅， 并顺利打印
出第一份保单。

正好到大厅前来办理业务的杨先
生立即上前体验，输入手机号、车牌号
的相关信息后，30 秒便打印出了全套
保险单证。杨先生表示，“自助打印机出
单的速度明显比柜台打印更快，很适合
快节奏的社会，减少了在柜台等待的时
间。 ”

据悉， 该市分公司共购置 5 台自助
保单打印机，将陆续投放并使用，大大提
高了业务处理速度，推行“最多跑一次，
一次办到底” 精品服务， 节约了人力成
本，减少了客户等待时长，进一步优化客
户体验度。

叶洪琳 朱梦珂

农行丽水分行连续三年获评人民银行综合评价 A 类行
� � � �日前， 在中国人民银行丽水市中心支行组织的
银行业金融机构 2018 年度综合评价中，农行丽水分
行再次获评 A 类行，这也是该行连续三年获此荣誉。

2018 年， 农行丽水分行以支持地方经济发展为
己任，紧紧围绕市委市政府中心工作，强化“责任担
当”，践行“丽水之干”，不断加大信贷投放，不断优化
金融服务，贷款增量、资产质量和服务质量均取得历
史性跨越。 截至 2018 年末，该行全年新投放贷款居

可比商业银行第一；各项贷款增量居可比商业银行第
一并创历史新高；各项贷款增速比全市银行业平均高
12 个百分点。不良贷款余额和不良贷款率均为可比商
业银行最低；不良贷款率为历史最低水平，比可比商
业银行平均低 0.44 个百分点。 该行营业部还创成丽
水首家中国银行业“千佳网点”，树立了丽水银行业服
务品牌。

市农行

� � � �为深入贯彻落实中共中央办公厅、 国务院办公
厅《关于加强金融服务民营企业的若干意见》精神及
银保监会部署的重点工作， 全面开展大调研大走访
大服务活动。2 月 28 日，浙江稠州商业银行丽水松阳
支行与丽水银保监分局松阳、 遂昌监管办一行实地
走访民营企业———上上德盛集团有限公司。

上上德盛集团有限公司是一家集不锈钢管研
发、制造、加工、销售于一体的大型民营制造企业，是
不锈钢管行业国家标准起草制定单位，是中石油、中
石化、中海油、中车、中核等大型央企的一级供应商，
是浙江省高新技术企业。

走访过程中，公司总经理严冬云对公司生产规
模、发展规划、产品定位、销售渠道、融资需求等进
行了介绍，并希望银行能够在贷款担保方式上有所
突破，不要局限于厂房抵押，对应收账款、库存商品
给予一定比例的融资， 以此助推公司业务上新台
阶，她还特别提到了稠州银行及时给予贷款资金支
持，解决了资金困难。 2019 年初，稠州银行获知浙
江上上德盛公司在扩大产能过程中流动资金短缺

信息，第一时间进行实地调查，仅用 6 个工作日，给
予 640 万元的流动资金贷款支持， 及时帮助企业解
决资金难题。

通过大调研大走访大服务活动，及时了解企业资
金需求，为企业解难纾困。 稠州银行将继续以务实、有
力、有效的举措，优化信贷结构，打通资金到达实体经
济的“最后一公里”，有效提升金融服务质效，为地方
经济高质量发展提供更加有力的金融支持。
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