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以“三安”工程打造最平安城市
丽水群众安全感满意度连续四年居浙江第一

阅读提示

今年 4 月 26 日,在深入推动长江经济带发展座谈会上,习近平总书记对丽水绿色发展工作予以充分肯定。
102 字的“丽水之赞”源自“丽水之干”：夺取“平安金鼎”,平安建设群众安全感满意度连续 4 年位居全省第一,生
态环境状况指数连续 14 年居全省第一……这些成绩的取得,我市公安机关功不可没。本版特推出丽水公安打造
平安城市的典型经验，以共同推进“美丽公安”建设，促进绿色发展。

� � � �画乡莲都、剑瓷龙泉、世界青田、童话云
和、廊桥庆元、仙都缙云、淘金遂昌、田园松
阳、畲乡景宁……哪里有美景,哪里就有“美丽
公安”的身影。

2017 年 3 月, 丽水以平安考核总分全省
第一和群众安全感测评全省第一的好成绩,夺
取“平安金鼎”；丽水平安建设群众安全感满
意度连续 4 年位居全省第一,连续 6 年命案和
五类恶性案件全部破获……

丽水市委常委、政法委书记、市公安局局
长卫中强向《法制日报》记者介绍说,在护航生
态文明建设中,丽水公安牢固树立以人民为中
心的发展思想,积极配合党委、政府深入实施
乡村振兴战略 ,既擦亮生态底色 ,巩固丽水生
态优势 ,又扎实推进“美丽公安”建设 ,让好山
好水转化为群众增收致富的聚宝盆,让绿色发
展理念成为提升警务效能助推剂 , 坚决捍卫

“绿水青山”这一金饭碗。

绿色理念助力警务效能大提升

平安是美丽的底色,是最大的民生。
身为市中心医院的医学交换生,来自毛里

求斯的 Arvind Boodhoo 在括苍路参与了一
次文明交通劝导后, 表达了在丽水生活的愿
望,他感叹,“丽水越来越美了,丽水的人越来越
美了。 ”

丽水致力于打造“文明交通最礼让城市”,
出台了全国首个《礼让斑马线行为规范》,推出
“绿黄红”三色治理模式,市民参与路面交通管
理积极性显著提高。

通过全警上路执勤,提升路面的见警率和
纠违率 ,今年以来 ,全市共查处各类交通违法
行为 113.3 万起,同比上升 24.1%。 数据显示,
丽水市连续 56 个月未发生较大以上事故。

随着大数据时代全面到来,丽水公安在绿
色理念引领下,走出了一条自主研发、自主运
维的信息化特色发展之路,实现了“换道超车、
异军突起”。 2014 年,丽水公安综合业务承载
三级网建成,在全省最早实现网络带宽从百兆
至万兆的跨越式发展； 率先在全省实现市级
公安机关所有分散管理机房的物理集中,避免
重复建设,实现“万兆到县,千兆到所队,百兆到
民警桌面； 组建专业化运维团队, 将计算、存
储、数据、网络等资源整合,有效保障“情指行”
一体化警务运行。

2018 年 5 月 25 日 ,一场持续 7 小时“没
有硝烟的战斗” 在丽水市公安局网警支队打
响。

当天中午 12 点, 警方获得线索:3 名网民
预谋在丽水某小区实施绑架。

合成作战立即启动———1 个半小时后 ,3
名嫌疑人的真实身份被锁定；

5 小时后,警方成功固定嫌疑人购买作案
工具、踩点路线的犯罪证据；

7 小时后,警方成功抓获 3 名嫌疑人。
短短 7 小时, 在线索极其有限的情况下,

丽水公安守护住了群众的生命财产安全。
今年 1 月、8 月 ,丽水公安机关分两次集

中收网 , 一举破获特大跨国网络赌博案 ,先
后在柬埔寨金边市、浙江、广东、江西等地
抓获犯罪嫌疑人 129 人 , 冻结涉案资金 3.3
亿元。

针对恶性案件坚持综合施策、快侦快破；

针对网络犯罪坚持专业化打击、 合成化作
战……强化数据支撑,信息化提升行动让丽
水公安逐渐形成了“跨越时空破大案 ,放眼
全国打犯罪”的丽水战法。

在科技助推下,丽水公安强势推进命案
积案侦破工作取得显著成效。 今年以来,先
后抓获 6 名潜逃 10 年以上的命案逃犯 ,其
中潜逃 20 年以上的有 4 名。

绿色治理筑牢生态安全保护屏

践行“两山”理论,以铁腕治污的决心和
手段, 切实加强水资源保护和环境污染治
理 ,打击污染环境犯罪 ,丽水公安机关全面
建立“河道警长制”,定期开展巡逻检查 ,日
常宣传,针对污染水资源违法犯罪第一时间
查处打击。 通过一系列行之有效的举措,创
新绿色治理,为“美丽浙江”大花园最美核心
区构筑起坚固的生态屏障。

龙泉市安仁镇一位村民在水源附近种
植了一片红豆杉。 前不久,这位村民在红豆
杉附近喷洒大量除草剂,此事被其他村民知
道后反映到了镇政府。 当地派出所迅速开
展调查化解工作,使这起水源污染事件得到
了妥善处置。

3 月 29 日, 青田县环保部门发现某服
饰公司非法排放污水涉嫌污染环境犯罪,获
悉线索后青田警方第一时间介入调查,联合
环保部门, 及时掌握相关证据, 成功抓获 6
名犯罪嫌疑人。

遂昌县公安局联合县旅游委员会、农
村工作办公室、 乡镇政府建立健全政府引
导、部门指导、行业自治的工作格局。 通过
争取 50 万元专项提升经费, 统一招标购买
民宿必备的烟感器、逃生口罩等器材 ,使全
县民宿消防安全设施成为标配。 遂昌县公
安局在整合辖区派出所与交警中队警力基
础上 ,成立旅游警察中队 ,专门负责查处旅
游引发的纠纷案件。

“民宿管理虽然十分严格规范 ,但我们
赚钱赚得更加放心了。 ”遂昌高山杜鹃农家
乐业主黄久富深有感触。

绿色服务开辟改善民生新途径

丽水是全国著名侨乡, 以往海外华人华侨
办理出入境事项不仅国内国外来回跑耗费时
间,交通费用也是一笔不小的开支。

丽水市公安局与阿里巴巴钉钉平台合作 ,
共同打造服务境外华人华侨的“警侨驿站”平
台。 目前,已在西班牙、荷兰、意大利等 11 个国
家开设 19 个站点。 驿站通过线上线下、国内国
外联动,帮助境外华人华侨解决难题,实现公安
涉侨高频事项办理“最多跑一次” 甚至“零次
跑”。

前不久,旅居西班牙 20 多年的华侨陈志伟
在巴塞罗那“警侨驿站”西班牙分站通过钉钉视
频连线,与出入境管理局工作人员对接。 确认身
份后, 他随即委托老家的亲属办理了出入境记
录查询。 这样一来,他就不用向国内邮寄委托书
或者回国办事,省时又省力。

类似的绿色便民服务仍在持续推进。
丽水公安机关推出“读秒办件”,在窗口安装

“倒计时器”将业务办理时间量化,在全省首创推
出全国领先的车辆登记业务“通道式”集成服务,
车主甚至不用下车就可完成上牌,实现效率提升
50%以上。截至目前,市车管所窗口已为群众办结
23.9万件,为群众节省时间 1.6 万小时。

从源头上厘清全市公安开具各种证明 ,并
加以规范, 将原有 36 项证明事项精简至 20 项,
凡是没有法律法规依据的一律取消。 今年 8 月,
浙江首个依托浙江政务服务网推出“全域窗口
办”“全时自助办”“全程网上办” 公安电子证明
服务系统在丽水上线。 首期上线 14 项证明事
项,实现群众电子证明办理“零跑腿”。

“今天试了一下,没想到丽水公安电子证明
服务系统这么方便。”10 月 15 日上午,市民张女
士在工作人员的帮助下, 在手机上轻松完成了
提交开具有无违法犯罪记录证明的申请。 不到
10 分钟, 工作人员就将一张纸质证明送到了张
女士的手里。

经第三方机构评估,2018 年上半年丽水公安
机关“最多跑一次”实现率达到 97.53%,位列全省
第一；群众满意率达到 97.97%,位列全省第二。

指指挥挥疏疏导导交交通通 通通讯讯员员 王王海海燕燕 摄摄
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